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Oz

Etik ve ahlaki agidan dogru davranis ve tutumlar sergilemek isyerlerinde hem c¢alisanlar hem de
liderlerden beklenen 6nemli bir davranis bicimidir. Bununla beraber orgiitler agisindan pozitif
ciktilara sebep olan ancak etik olmayan davranis tiirleri konusunda yapilan arastirmalar son
zamanlarda literatiirde hizli bir sekilde gelisim gostermektedir. Bu tiir davranislardan biri de etik
olmayan 6rgiit yanlisi davranislardir. Orgiitiin yararina gergeklestirilen ancak etik ilkelere aykirt
olan bu davranislarin sergilenmesi cesitli Orgiitsel faktorlerden etkilenmektedir. Calisma
kapsaminda etik olmayan Orgiit yanlis1 davranis sergileme egilimi orgiitsel 6zdeslesme kavrami
ile birlikte ele alinmistir. Bu baglamda calismanin amaci orgiitsel 6zdeslesmenin etik olmayan
orglit yanlis1 davramslar ile iligkisini saglik kurumlar1 Orneginde incelemektir. Amag
dogrultusunda 321 saglik calisanindan anket teknigi ile veri toplanmistir. Verilerin analizi
sonucunda Orglitsel 6zdeslesmenin etik olmayan 6rgiit yanlis1 davraniglar {izerinde anlamli ve
pozitif etkisinin oldugu belirlenmistir. Calisma sonucunda literatiirde kisitli sayida arastirma
yapilmus olan etik olmayan 6rgiit yanlisi davramslar konusunda galisacak yazarlara tavsiyeler
sunulmustur.
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Abstract

Making ethical and morally correct decisions is an important output of behavior expected from
both employees and leaders in the workplace. However, research on unethical behavior types
that cause positive outcomes for organizations has been developing rapidly in the literature
recently. One of them is unethical pro-organizational behaviors. The demonstration of these
behaviors, which are carried out for the benefit of the organization but are contrary to ethical
principles, can be influenced by various organizational factors. Within the scope of the study, the
tendency to exhibit unethical pro-organizational behavior is discussed together with the concept
of organizational identification. In this context, the aim of the study is to examine the relationship
between organizational identification and unethical pro-organizational behaviors in the example
of health institutions. In line with the purpose, data was collected from 317 healthcare employee
using a survey technique. As a result of the analysis of the data, it was determined that
organizational identification had a significant and positive effect on unethical pro-organizational
behaviors. As a result of the study, recommendations were presented to the authors who will
work on unethical pro-organizational behavior, which has limited research in the literature.
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1. GIRIS

Gliniimiizde biiyiik Orglitlerde dahi goriilen etik krizler sebebiyle isletmeler etik yonetim
anlayisina daha fazla 6nem vermeye baslamislardir. Boylece daha fazla kabul gérmeye baslayan
etik liderlik davraruslari, bir 6rgiitiin kurum disinda dis paydaslari nezdinde kurum iginde ise i¢
paydaslarinca giivenilir algilanmasini saglamaktadir. Liderin davranislarini etik olarak algilayan
calisanlar bu giivenilir tavir karsisinda orgiitii ile 6zdeslesmekte hatta karsiliklilik inanci geregi
Orgiit yararina davranislar sergileme egiliminde olmaktadir. Simdiye kadar literatiirde orgiit
yararina davraniglar genelde etik cercevede ele alinsa da giiniimiizde 6zellikle yabanci yazinda
adi1 siklikla anilmaya baslayan orgiit yararina ancak etik olmayan davranislar da orgiitlerde
goriilmeye baslamistir.

Orgiitlerde etik standartlara bagli, astlarin kisisel ve mesleki degerlerine saygi duyan, giivenli
calisma ortamu saglayan ve gelistiren bir yonetim anlayisi, astlarin 6rgiitleri ile olan 6zdeslesme
diizeyini pozitif yonde etkilemesi muhtemeldir. Liderinden gordiigii olumlu tutum ve pozitif
orgiit iklimi sayesinde Orgiitiiyle Ozdeslesen ast, kendisini bu duruma karsilik verme
sorumlulugunda hissederek orgiit yararina davranislar sergileme egiliminde olabilir. Ancak
liderin sergiledigi etik yaklasima gore, astin gerceklestirecegi orgiit yararina davranis farkh
boyutlara evirilebilir. Bu sekillenme y6netimin etik ilkelere gostermis oldugu tutum ile ilgilidir.
Eger yonetim kademesi tarafindan etik ilkelere baglilik acik ve tutarli bir sekilde vurgulandiginda
ve bu yonde davrarnus sergilendiginde astlar etik standartlar: koruma noktasinda ahlaki degerlere
bagh kalacaklardir. Ancak yoneticiler ahlaki degerleri kisisel ¢ikarlara ve beklentilere gore
sekillendirmesi ya da temel hedefin orgiit yararina olacak gelismeler oldugu mesajinin verilmesi
astlarda etik dis1 orgiit yanlis1 davranislar sergileme egilimlerini artirabilmektedir. Bunlara ek
olarak liderin diisiik diizeyde etik liderlik davrams: sergilemesi durumunda, astlar nezdinde
orgilitsel 6zdeslesme gerceklesemeyecegi icin astlarin etik olmayan orgiit yanlisi davranis egilimi
de soz konusu olmayacaktir. Bu baglamda orgiitlerde yonetimin etik yaklasim diizeyi
dogrultusunda gelisim gosteren etik olmayan ancak orgiit yararina davrarus sergileme durumu,
astlarin orgiitleri ile 6zdeslesme seviyesine gore de degiskenlik gostermektedir.

Aragtirma kapsaminda astlarin orgiitleri ile 6zdeglesmesi sonucunda etik olmayan 6rgiit yanlist
davranislar sergileme durumlari belirlenecektir. Literatiirde orgiitsel 6zdeslemenin etik olmayan
orgiit yanlis1 davrarnslar ile iligkisini konu alan baz1 arastirmalar yer almaktadir (Umphress ve
Bingham, 2011; Teo ve Chan-Serafin, 2013; Ploeger ve Bisel, 2013; Liu ve Qiu, 2015; Kong, 2016).
Ancak saglik kurumlari nezdinde orgiitsel 6zdeslesmenin etik olmayan 6rgiit yanlis1 davranislar
ile iliskisini inceleyen arastirmaya literatiirde rastlanmamuistir. Orgﬁtsel O0zdeslesmenin etik
olmayan Orgiit yanlis1 davraruslar ile iliskisinin saglik sektdriinde nasil bir yansimasinin
olacagini ortaya koymak amacryla ampirik bir ¢calisma gerceklestirilmistir.

2. LITERATUR
2.1. f)rgﬁtsel Ozdeslesme

Astlarin is performansini sekillendiren 6nemli etkenlerden biri olan ve ilk ayrintili modeli March
ve Simon (1958) tarafindan gelistirilen Orgiitsel 6zdeslesme; yetenek, is tatmini, is motivasyonu
gibi is davraniglariyla ilgili oldugu varsayilan diger psikolojik degiskenlerle kiyasla yakin
zamana kadar daha az ilgi gormiistiir (Riketta, 2005:358-359). Calisanlarin kurumlar ile
0zdeslesme durumlari birgok Orgiitsel siirece baglik olarak degiskenlik gosterebilmektedir. Bu
etkenler arasinda; kisisel ve mesleki gelisimi artiracak imkanin saglanmasi, yeterli diizeyde ve
¢alisanlarin tatminini saglayacak ticret politikasi, terfi olanaklarinin agik bir sekilde belirtildigi ve
uygulamalarin bu kriterler dogrultusunda gerceklestigine yonelik birtakim siiregler yer
almaktadir.
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Orgiitsel 6zdeslesme, drgiitlerde var olma, orgiite adanmiglik ya da 6rgiit ile aidiyet duygusu
gelistirme olarak belirtilebilir. Orgiitsel zdeslesme galiganlarin ve drgiitiin degerlerinin uyumu
(March and Simon, 1958:65; McGregor, 1967:14; Hall vd., 1970:176-177; Whetten ve Godfrey,
1998:172), orgiit ile biitiinliik ya da orgiite ait olma algis1 (Ashforth ve Mael, 1989:34) olarak ifade
edilmektedir. Orgiitsel zdeslesme sosyal kimlik teorisine dayanmaktadir. Sosyal kimlik teorisi
ile vurgulanan orgiitsel 6zdeslesme, sosyal bir gruplandirmayi igerir ve kisinin kendisini 6rgiitiin
sembolleri, torenleri, kiiltiirli, efsaneleri ile 6zdeslestirerek orgiitiin bir iiyesi olarak kabul
gormeyi hedefledigi ve tanimladig: sosyal kimlik bi¢imidir (Mael ve Ashforth, 1992:104-105). Bu
sebeple kisilerin sosyal kimligi grupla birliktelik duygusunu ortaya ¢ikarmakta ve kisinin grubun
degerlerini, hedeflerini ve basarilarini kendisinin gibi benimsemesini saglamaktadir (Tseng ve
Wu, 2017:687). Bu teori dogrultusunda orgiitleri ile 6zdeslesme diizeyi yiiksek olan astlarin;
kendini 6rgiitiin bir degeri, 6rgiitiin daimi bir {iyesi ya da orglitiin bir pargas1 gibi hissetmesi aym
zamanda oOrgiitiin degerlerini igsellestirmesi bakimindan biligsel anlamda, orgiitiin {iyesi
olmaktan gurur duyarak duygusal anlamda kuruma baglilik gosterecegi sdylenebilir (Riketta,
2005:361).

Orgiitsel 6zdeslesmesi diizeyi yiiksek galiganlar sadece kurumun hedeflerini paylagsmakla
kalmayip, ayni zamanda liderle ayni degerleri ve hedefleri benimsedikleri tespit edilmistir
(Vondey, 2010:8-9). Bu benimsemenin gerceklesmesi icin orgiitlerde psikolojik olarak giiven
ortami yaratilmasinin gerekliligi konusunda pek ¢ok yazar hemfikirdir (De Cremer and Van
Knippenberg, 2002; Tyler and Blader, 2000; Van Knippenberg vd., 2004). Ozellikle giivenilir
olarak goriilen lider davraniglar: araciligiyla bireylere deger verildiginin ve saygi duyuldugunun
gosterilmesi calisanlarda orglitsel 6zdeslesmeyi artirmaktadir (Walumbwa vd., 2011:206).

2.2. Etik Olmayan Orgiit Yanlis1 Davranislar

Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde genel olarak &rgiitlerde olumlu etik davrarislara
yer verildigi goriilmektedir (Finegan, 1994; Baker vd. 2006; McGhee ve Grant, 2008; Agbim vd.,
2013; Sokmen vd., 2015, Hakko ve Kivang, 2018). Ancak son yillarda meydana gelen etik
skandallar olan Enron, Ulusal Irlanda Bankasi gibi skandallarin (Demirtas, 2015:273) arkasinda
yatan sebepler incelendiginde orgiitlerde cesitli etkenlerle etik disi davranislarin sergilendigi
gozlemlenmektedir. Bu etik dis1 davranislarin bir kismu ise calisanlar tarafindan orgiit yararina
gerceklestirilen davranislardir. Etik olmayan Orgiit yanlist davranislar, astlarin asli bir gorevi ya
da sorumlulugu kapsaminda yonetim tarafindan onaylanan tutumlar degildir. Bundan dolay:
astlarin resmi is tanimlamalarin belirtilmeyen ayni zamanda iistler tarafindan beklenen orgiit
yanlisi ya da orgiit ¢ikarina bir davranis degildir, ancak orgiite katk: saglamak ya da yardimci
olmak icin gergeklestirilmektedir (Umphress vd., 2010: 770). Bu etik olmayan orgiit yanlist
davraniglar toplumsal normlar: ihlal etse de 6rgiit agisindan yararl olabilmektedir (Matherne ve
Litchfield, 2012: 35).

Etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar etik dist davranis tanimina uyan orgiitsel davranislar:
icermektedir. Bununla birlikte bir davranisin etik olmayan 6rgiit yanlisi davraniglar kapsaminda
yer almasi, davranisi sergileyen ¢alisanin niyetine gore de sekillenmektedir (Graham vd., 2015:
423). Umphress ve Bingham (2011:622-623) tarafindan bir davranisin etik olmayan 6rgiit yanlis
davraniglar kapsaminda degerlendirilmeyecegi konusunda {i¢ durum dile getirilmektedir.

e  Birinci durum, calisanlarin belirli bir fayda veya zarar amaci olmaksizin sergileyebilecekleri
etik dis1 davraniglar ifade etmektedir. Bu davranislar bilingli olarak orgiite ¢ikar saglamay1
hedeflemedigi icin etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar kapsaminda yer almamaktadir.

e Ikincisi, calisanlarin orglite cikar saglamay:r hedeflemelerine ragmen eylemlerinin
sonuglarimin niyetleriyle értiismemesi durumudur.
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e  Ucgiinciisii ise, caliganlarin sadece kendi cikarlarini diisiinerek sergileyebilecekleri etik dist
davraniglardir.

Bu dogrultuda bir davramsin etik olmayan orgiit yanlisi davrams kapsaminda
degerlendirilebilmesi icin gereken sartlar; davranisin bilingli olarak sergilenmesi, amacin orgiit
¢ikarini korumak olmasi ve davranisin Orgiit yararina sonuglar dogurmus olmasi seklinde
siralanabilir.

Orgiitlerde ¢alisanlarin etik dis1 davramslara bagvurmasinda etkili olan temel faktdrlerden biri
ise liderin sergiledigi yaklasimdir. Baska bir ifade ile calisanlarin etik olmayan Orgiit yanlist
davranislarda bulunma egilimi liderin etik davranis sergileme diizeyine gore de
sekillenmektedir. Orta diizeyde etik davranisina sahip yoneticiler ile ¢alisanlarin, diisiik ve
yliksek diizeyde etik liderlik seviyelerine gore etik olmayan orgiit yanlis1 davraruslara daha ¢ok
basvuracag1 ongoriilmektedir. Orta diizeyde etik davraris sergileyen yoneticiler ile ¢alisanlar,
diisiik diizeyde etik davranis sergileyen etik yoneticiler tarafindan ydnetilenlere gore daha
yiiksek sosyal degisim iliskisine sahip olmalar1 ve orgiite giiclii bir aidiyet duymalar: sebebiyle
etik olmayan orgiit yanlis1 davrarislara egilimleri daha fazladir. Ayni sekilde orta diizeyde etik
davrarus sergileyen yoneticiler tarafindan yonetilen astlarin yiiksek etik davramis sergileyen
yoneticiler ile calisanlara gore de daha fazla etik olmayan orgiit yanlisi davramglar
sergileyecektir.

2.3. Orgiitsel Ozdeslesmenin Etik Olmayan Orgiit Yanlis1 Davranislar ile Tliskisi

Orgiitsel 6zdeslesme kavrami genel olarak akademisyenler ve uygulayicilar igin rgiitlerde
calisan bireyler tarafindan kurulan ve arzulanan bir bag olarak goriiniirken; bazi arastirmacilar
Orgiitsel 6zdeslesmenin "karanlik tarafini”" arastirarak 6zdeslesmenin hem birey hem de orgiit
tizerindeki potansiyel olumsuz etkisiyle ilgilenmislerdir (Dukerich vd., 1998; Elsbach, 1999;
Michel ve Jehn, 2003). Giiglii orgiitsel 6zdeslesme diizeyi, bir bakima orgiite fayda saglayan
davranislar lehine etik standartlar1 (kisisel degerler, normlar ve biligsel siirecler gibi) géz ard1
etmeye mecbur edebilmektedir (Umphress vd., 2010:770). Kreiner ve Ashforth (2004) tarafindan
gerceklestirilen galismada, Orgiitii ile yiiksek diizeyde 6zdeslesme seviyesine sahip bir astin
kisisel kimlik duygusunu kaybedebilecegi gibi orgiitiin eksikliklerini ve sorunlarini daha az
gorme ya da bunlar1 dile getirmeme gibi davramiglara yoOnelebilecegi de bunu destekler
niteliktedir.

Ayni dogrultuda Vardi ve Wiener (1996:158) tarafindan da orgiitii daha fazla fayda saglama
dogrultusunda yiiriitiilen etik dis1 uygulamalarin genellikle kurumun, misyonu ve benimsenen
liderlik yaklasimi ile giiclii bir sekilde Ozdeslesen Orgiit {iyeleri tarafindan islendigi ileri
siriilmektedir. Diiriist, esit ve adil karar verebilme yetisine sahip, davraniglari ile rol model olan
ve ilkeli liderler (Brown ve Trevino, 2006:597) sayesinde orgiitlerde kisilerarasi etkilesimin
giivene dayanmasi ile birlikte, sosyal degisim iligkilerinin gelismesi icin ortam hazirlamakta ve
boylece taraflardan her biri digerine giivenerek birbirine fayda saglama amaci tasimaktadir
(Hsieh ve Wang, 2015:2334). Liderler ve astlar arasinda olusan bu giiven ortami Orgiit iginde
sosyal degisim kuramui (Tajfel, 1982) ve sosyal kimlik kurami (Blau, 1964) sebebiyle etik olmayan
orgiit yanls1 davramglarin ortaya ¢ikmasma da sebep olabilir. Bagkalarindan gelen tepkileri
odiillendirmeye bagli eylemlere dayanan sosyal degisim kuraminda; iki tarafli, kogullu ve
karsilikl olarak odiillendirici bir siire¢ s6z konusudur (Blau, 1964:89-90).

Orgiitii ile kimlik biitiinliigii gostererek 6zdeslesen calisanlarin, etik ilkeler kapsaminda yer
almayan ancak Orgiit yanlist olan davranislar sergileyerek orgiite yardim etmeye calisilan bir
tutum icerisinde olsalar da, eylemler niyetlerinde sapabilir ve 6rgiite zarar veren bir siirece
evrimlesebilir. Bu sebeple, orgiitler icin olumlu gelisme olarak algilanan bir durum olsa da etik
ilkelerini gdrmezden gelen etik olmayan orgiit yanlis1 davramslar sonug itibariyle iki tarafli ve
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hatta yikicr sonuglar dogurabilmektedir (Umphress vd., 2010: 770). Literatiirde ise Orgiitsel
Ozdeslesme ile etik olmayan orgiit yanlis1 davramislar arasinda pozitif iligki tespit edilmis bazi
calismalara (Umphress ve Bingham, 2011; Teo ve Chan-Serafin, 2013; Ploeger ve Bisel, 2013;
Vadera ve Pratt 2013; Liu ve Qiu, 2015; Kong, 2016; Chen vd., 2016) rastlanmaktadr.

Sosyal degisim kuramina ilaveten sosyal kimlik kurami geregi etik liderler ile calisan astlar
kuramlarin dogurdugu pozitif karsiliklihk geregi Orgiitleriyle 0zdeslesme egilimine
girebilmektedir. Bireylerin "ben" zihniyetinden "biz" zihniyetine gegisini, bir nevi kolektif benlik
kavramimi doguran sosyal kimlik kurami ile (Van Knippenberg vd. 2007:461) orgiitsel
0zdeslesme seviyesi artan astlar calisma ortaminda etik olmayan Orgiit yanlis1 davranislara
bagvurabilmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme inancina sahip olan calisanlarin etik olmayan orgiit
yanlis1 davraniglar sergileyebilme ihtimali savunulmaktadir (Umphress vd., 2010:769; Matherne
ve Litchfield, 2012:36; Miao vd., 2013: 644; Wang vd., 2018: 3).

Degiskenler arasi iligkilere yonelik verilen literatiir kapsaminda hipotez asagida sunulmustur.

Hu: Orgiitsel 6zdeslesme kavrami etik olmayan 6rgiit yanlisi davranuglar iizerinde pozitif bir
etkiye sahiptir.

3. YONTEM

Arastirma hipotezini analiz etmek amaciyla kullanilan veriler Kayseri ilinde hizmet sunan
kamuya ait bir saghk kurumunda calisan saglik personelleri ile anket uygulamasi yapilarak
kesitsel bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Arastirma degiskenlerine iliskin veri toplamak amaciyla
kullanilan 6lgekler daha 6nce literatiirde gegerliligi ve giivenilirligi saglanmis 6lgeklerdir.

Verilerin analizinde SPSS 26.0 paket programindan yararlanilmistir. Arastirmada anket
formunda yer alan maddelerin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla
carpiklik ve basiklik katsayilarina bakilmistir. Gergeklestirilen Shapiro Wilk normallik testi ile
birlikte carpiklik ve basiklik katsayilarinin +2 arasinda yer aldig1 belirlenmistir. Bu sonucuna gore
verilerin normal dagilim gostermesi ile arastirma kapsaminda parametrik testlerin yapilmasina
karar verilmistir. Demografik ifadelere ait tanimlayici analizler uygulanmistir. Degiskenler
arasindaki iliski yapisin1 ve Orgiitsel 6zdeslemenin etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar
iizerinde etkisinin olup olmadigini ortaya koymak igin korelasyon ve regresyon analizleri
gerceklestirilmistir. Orgﬁtsel 0zdeslesme ve etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar 6lceklerine ait
ortalama ve standart sapma degerleri korelasyon tablosunda aktarilmistir.

3.1. Orneklem

Arastirmanin evreni Kayseri ilinde kamuya ait bir saglik kurumunda hizmet sunan 927 saghk
calisani olusturmaktadir. %95 giiven diizeyi, %5 hata pay1 ile gerceklestirilen 6rneklem hesabi
sonucunda, kolayda ornekleme yontemi kullanilarak segilen 321 katilimciya anket uygulamasi
gerceklestirilmistir.

3.2. Olcekler

Arastirmada veri toplama araci olarak anket tekniginden yararlanilmistir. Katilimcilara
yoneltilen anket formu ii¢ boliimden olugsmaktadir. Oncelikle anket formunda katilimcilarin
demografik Ozelliklerini belirlemek igin sorular yoneltilmistir. Ikinci boliimde orgiitsel
6zdeglesme son boliimde ise katilimcilarin etik olmayan orgiit yanlis1 davramglarin belirlemeye
yonelik ifadeler sorulmustur.

Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi: Katilimcilarin orgiitsel 6zdesleme algilarini 6lgmek igin Stamper ve
Masterson (2002) tarafindan gelistirilen ve igerisinde altt maddenin yer aldig1 6l¢ek kullanilmaistir.

222



S. Dogan, 3 (2): 217-228

Maddelerin puanlandirilmas: 51i Likert (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum)
Olcegiyle saglanmistir.

Etik Olmayan Orgiit Yanlist Davraniglar: Etil olmayan ancak 6rgiit yararina gelisim gosterecek
davranislarin dlgtimiinde ise Umphress ve digerleri (2010) tarafindan literatiire kazandirilan
olcek kullanilmistir. Olgek yedi maddeden olusmaktadir. Katiimcilarin maddelere verdikleri
cevaplarin puanlandirilmasinda 7’1i Likert (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 7=Kesinlikle
Katiliyorum) 6lgeginden yararlanilmistir.

4. BULGULAR

Bu boéliimde katilmcilarin demografik 6zelliklerine yonelik tanimlayici istatiksel verilere ve
degiskenler arasindaki iliski durumunu gosteren analizlere yer verilmistir.

Tablo 1. Demografik Ifadelere iliskin Veriler

Grup N %
Cinsi Kadin 196 61.1
mstyet Erkek 125 38.9
18-29 Yas Arasi 69 21.5
Yas 30-39 Yas Arasi 124 38.6
40 Yas ve Uzeri 128 39.9

Lise 27 8.4
Eiitim Ditzeyi Onlisans 76 23.7
Lisans 187 58.3

Lisanstistii 31 9.7
1 yildan az 61 19.0

1-3 yil 30 9.3
Caligma Stiresi 4-6 y1l 57 17.8
7-9 yil 42 13.1
10 y1l ve {izeri 131 40.8

Analiz sonucunda elde edilen veriler incelendiginde arastirmaya katilanlarin %61,1’inin kadin,
%38,9'unun ise erkek oldugu gozlemlenmektedir. Katilimcilarin %39,9'u 40 yas ve iizerinde iken
%58,3"tiniin lisans mezunu, %40,8’inin ise 10 y1l ve iizeri deneyime sahip kisilerden olusmaktadir.

Tablo 2. Olgeklere Ait Ortalama, Standart Sapma, Cronbach Alfa ve Korelasyon Analizi

Bulgular1
X SS 1 2 3
Orgiitsel Ozdeslesme 2.81 1.25  (0.88)
Etik Olmayan Orgiit Yanlist Davranislar 2.97 1.03 0.582™  (0.75)

Tablo 2’de degiskenler arasinda iligki durumunu gosteren korelasyon verileri ile degiskenlere ait
Olceklerin giivenilirlik sonuglar1 sunulmustur. Degiskenler arasindaki iliski diizeyi sonucunu
gosteren analiz verileri incelendiginde orgiitsel 6zdeslesme ile etik olmayan oOrgiit yanlisi
davraniglar arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu belirlenmistir (r=0.582, p<0.01).
Orgiitle biitiinlesen, orgiite kendini adayan veya ise aidiyet duygusu yiiksek olan calisanlarin
etik olmayan ancak Orgiit yararina faydali olacag: diisiiniilen davraruslar sergileme egilimleri
daha yiiksek olabilecegi sdylenebilir. Ayrica dlgekler igin yapilan giivenilirlik sonucunda hem
orgiitsel 6zdeslesme hem de etik olmayan orgiit yanlis1 davrarislar 6lgeginin giivenilir oldugu
goriilmektedir.
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Tablo 3. Degiskenler I¢in Regresyon Analizi

Bagimli Degisken: Etik Olmayan Orgiit Yanlis1 Davraniglar

Bag Degisk

agimsiz Degisken B Sig. R? Diizeltilmis R2
(?rgutsel 0.582 0.000 0.339 0.337
Ozdeglesme

Standart Olmayan Standart
Model Katsayil Katsayil1 t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit 1.619 0.116 - 13.969 0.000
Orgiitsel 0.482 0.038 0.582 12.786 0.000
Ozdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesmenin etik olmayan orgiit yanlisi davraniglar {izerindeki etki durumunu
belirlemek i¢in regresyon analizi gerceklestirilmistir. Regresyon analizine iliskin bulgular Tablo
3’e aktarilmistir. Regresyon analizine gore Orgiitsel 6zdesleme kavramu ile etik olmayan orgiit
yanlis1 davramslar arasinda korelasyon tablosuna da yansitildigi tizere pozitif yonlii iliski
belirlenmistir (3=0,582). Etik olmayan 6rgiit yanlis1 davranislarda meydana gelebilecek degisimin
ne diizeyde OoOrgiitsel 6zdeslemenden kaynaklandigini belirlemek igin belirlilik katsayisi
hesaplanmistir. Belirlilik katsayist (R?) 0.339 olarak tespit edilmistir. Bu sonuca gore orgiitsel
0zdeslesme ile etik olmayan Orgiit yanlis1 davranislar arasinda kurulan bu iliskide etik olmayan
Orgiit yanhst davramislarda olusacak degisimin yaklasik %34’tiniin Orgiitsel 6zdeslesmeden
kaynakli olacagr soylenebilir. Bu dogrultuda literatiirde kisitli bir sekilde ele alinan orgiitsel
0zdeslesme ile etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar arasindaki iligki i¢in kurulan hipotez kabul
edilmistir.

5. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Simdiye kadar literatiirde oOrglit yararina davranislar genel de etik gercevede ele alinsa da
glniimiizde 6zellikle yabanci yazinda ad1 siklikla anilmaya baslayan orgiit yararina ancak etik
olmayan davranislar da oOrgiitlerde goriilmeye baslamistir. Etik olmayan oOrgiit yanlisi
davrarnuslar, orgiitlerde genel de liderin davranisina gore sekillendigi literatiirde kanitlanmistir
(Venancio, 2015; Kalshoven vd., 2016; Miao vd., 2013; Liu ve Qiu, 2015). Ayni zamanda
literatiirde Orgiitsel 6zdeslesmenin etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar {izerinde pozitif bir
etkisinin oldugu yo6niinde bazi ¢alismalar mevcut olmasina ragmen saglik kurumlari nezdinde
nasil bir sonug ile karsilasilacagina dair ¢alismalar yer almamaktadir. Bu baglamda ¢alima
kapsaminda, Orgiitsel 6zdeslesmenin etik olmayan Orgiit yanlis1 davranislar iizerindeki etkisi
incelenmistir.

Calisanlarin orgiitleri ile birlik ve biitiinliik gostermesi, orgiitsel bir kimlik kazanmas: ya da
orglitiin bir pargast olma durumunu ifade eden Orgiitsel 6zdeslesme ile etik olmayan orgiit
yanlis1 davraniglar arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligkinin oldugu belirlenmistir. Orgiitsel
0zdeslesme diizeyleri yiiksek olan bireylerin Orgiitiin yararina olacagini diisiindiigii ancak etik
olmayan tutumlar sergileme egiliminin artacag: sdylenebilir. Orgiitiin degerlerini igsellestiren
calisanlar, sergilemis olduklar1 davranisin etik yoniinii diisiinmeden sonug odakl: olarak orgiitiin
faydasina gelisme saglayacak davranislarda bulunma durumu orgiitsel 6zdeslesme kavramu ile
sekillenmektedir. Bu dogrultuda arastirma bulgularinda yer alan orgiitsel 6zdesleme ile etik
olmayan Orgiit yanlis1 davraniglar arasindaki iliski durumunu gosteren veriler literatiir
tarafindan da desteklenmektedir (Umphress ve Bingham, 2011; Teo ve Chan-Serafin, 2013;
Ploeger ve Bisel, 2013; Vadera ve Pratt 2013; Liu ve Qiu, 2015; Kong, 2016; Chen vd., 2016).
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Umphress ve Bingham (2011) calisanlarin kuruluslarina, iiyelerine ya da her ikisine fayda
saglamak adina etik olmayan davranislar sergilenmesini desteklediklerini belirtmislerdir. Ayrica
olumlu sosyal degisim ile birlikte orgiitsel aidiyetin etik olmayan orgiit yanlis1 davraniglara yol
acabilecegi one siiriilmektedir. Teo ve Chan-Serafin (2013) astlarin orgiitlerine fayda saglayan
etik olmayan davramislarda bulunma istekliligi, etigi kavramsallastirma bigimine ve orgiitlerine
aidiyet hissetmelerine gore sekillenecegi vurgulanmaktadir. Ploeger ve Bisel (2013) yiiksek
diizeyde 6zdeslesmeye sahip ¢alisanlarin, kurulusun yanlis davranislarina yonelik savunmaci bir
tutum sergileyebilecegi ifade edilmektedir. Vadera ve Pratt (2013) asir1 derecede 6zdeslesmenin
is yeri suglar tizerinde dogrudan etkisinin oldugu ileri siiriilmektedir. Liu ve Qiu (2015) etik
olmayan Orgiit yanlisi davramislar ile ¢alisan tutumu ve liderlik stili arasindaki iligskiyi ortaya
¢ikarmak i¢in ampirik olarak gerceklestirilen arastirmalar incelenmistir. Etik olmayan orgiit
yanlis1 davraniglarin orgiitlerde uygulanmasinin giderek daha fazla ilgi gormesine ragmen
orgiitsel davranis arastirmalarinda hala yeni bir alan oldugu belirtilmektedir. Kong (2016) etik
olmayan Orgiit yanlisi davranislar igin Orgiitsel aidiyeti belirleyici bir gii¢ olarak
tanimlamaktadir. Chen vd. (2016) ise sosyal kimlik teorisi ve sosyal bilissel teoriden hareketle
orglitsel 6zdeslesmenin, ahlaki ayrilma aracilig ile etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar
arasindaki iliskiyi belirlenmeye calisilmistir. Arastirma bulgularina gore kurulan modelde,
orgilitsel 6zdeslesmenin etik olmayan orgiit yanlisi davranislar: artirdigin bu iliskiye ise ahlaki
ayrilmanin aracilik ettigi tespit edilmistir.

Katilimcilarin etik olmayan orgiit yanhs1 davranislar 6lgeginde yer alan sorulari cevaplama
konusunda is kaybi, sorusturma gecirme, kurumdan dislanma gibi sebeplerle cevaplama
konusunda endise yasadiklar: gozlemlenmistir. Bu baglamda gelecek calismalarda bu 6lgeklerin
Tiirkiye’de uygulanabilirligini miimkiin kilacak formatta bir 6lcek gelistirmek Tiirkge literatiir
acgisindan oldukga faydali olacaktir. Mevcut dlgeklerle calisma yapilacaksa katilimcilarin rahat bir
sekilde kendilerini ifade edebilecekleri bir ortamda goriismeler gerceklestirerek ticleme yontemi
uygulanabilir. Bu sayede anketle elde edilen verilerin gecerliligi ve giivenilirligi artirilabilir.

Calisma kapsaminda konunun saglik calisanlari tiizerinde gergeklestirilmesi de bir kisit
olusturmustur. Etik olmayan Orgiit yanlis1 davramglar saglik kurumlarinda orgiitiin yararina
olabilecek fakat insan sagligini olumsuz etkileyecek sonuglar doguracag i¢in saglik ¢alisanlarinin
mesleki etik ilkeleri geregi ¢ok sik tercih etmeyecegi durumlardir. Bu baglamda konunun farkl
bir orgiit perspektifinden gerceklestirilmesi daha dogru sonuglara ulasilmasini saglayabilir.
Ayrica literatiirde etik olmayan Orgiit yanlis1 davranislarin arastirilmasi hususunda ciddi bir
bosluk s6z konusudur. Bu agigin giderilmesi i¢in yeni ¢alismalara ihtiya¢ duyulacag:
diisiintilmektedir.
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