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Oz

Bu calismada OECD iilkelerinden Tiirkiye'ye yonelik turizm talebini etkileyen faktorlerin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Turizm talebi iilkelerin sosyal, siyasi ve iktisadi gelismisliklerine
gore degisebilmektedir. Bu konuda benzer oOzelliklere sahip iilkelerin calismaya dahil
edilebilmesi amaciyla OECD iilkeleri tercih edilmigtir. Turizme kaynaklikk eden seyahat
hareketlerinin siirekli artmasi, turizm pazarindan pay almak isteyen {ilkelerin turizm talebini
daha ¢ok Onemsemelerine neden olmaktadir. Bu anlamda c¢alisma Tiirkiye'nin turizm
pazarindan pay almasma imkan saglayacak ana unsur olan turizm talebi hakkinda bilgi
vermesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Calismada panel veri analizi kullanilmistir. Verilerin
analizinde STATA programu ile en kiiglik kareler, sabit etkiler ve rassal etkiler modellerinden
yararlanilmistir. OECD iilkelerine ait 26 yillik veriler analiz edilmigtir. Tiirkiye'ye yonelik
turizm talebini etkileyebilecek faktorlerden ekonomik, sosyo-demografik, turizm-seyahat ve
teknolojik degiskenler analize dahil edilmistir. Calismanin sonuglarina gore bu degiskenlerin
Tiirkiye'ye yonelik turizm talebini farkli yonlerde ve farkli siddetlerde etkiledigi tespit
edilmistir.
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Abstract

This study, aims to determine the factors affecting the tourism demand intended Turkey from
OECD countries. Tourism demand can vary according to the social, political and economic
development of the countries. OECD countries were preferred in order to include countries
with similar characteristics in the study. The constant increase in travel movements that are the
source of Tourism causes countries that want to take a share of the tourism market to care more
about the demand for tourism. In this sense, the study is important in terms of providing
information about the tourism demand from the main elements that will allow Turkey to take a
share of the tourism market. Panel data analysis was used in the study. In the analysis of the
data, ordinary least squares, fixed effects and random effects models were used with the
STATA program. 26 years of data from OECD countries were analyzed. From the factors that
may affect the tourism demand intended Turkey , socio-demographic, tourism and travel and
technological variables were included in the analysis. According to the results of the study, it
was found that these variables affect the demand for tourism in Turkey in different directions
and with different severity.

Keywords: Demand, Tourism Demand, Panel Data Analysis, OECD, Turkey
Received: 27.10.2020
Accepted: 28.11.2020

Suggested Citation:

Sengel, U. ve Zengin, B., (2020). Determinants of Tourism Demand Intended Turkey: The Case
of OECD Countries, Journal of Business Academy, 1(4): 310-323.

© 2020 Journal of Business Academy.

311



U. Sengel — B. Zengin, 1 (4): 310-323

1. GIRIS

Diinyada giderek artan bos zaman ve yiiksek gelir ile hizli ve kolay ulasim imkanlar1 seyahat
hareketlerinin zevk, eglence, gezme, bilinmeyen yerleri gorme, kisisel tatmin gibi bireysel istek
ve ihtiyaglar i¢in yapilmasina zemin hazirlamistir. Boylece biitiin bu gelismeler modern turizm
hareketlerinin olusmasina imkan saglamaistir. Turizm hareketleri o kadar hizl gelismistir ki kisa
zaman Once sektor olarak amilan turizm, gilintimiizde endiistri olarak ifade edilmeye
baglanmigtir. Turizmin bu kadar hizli gelismesinin altinda yatan diger 6nemli faktorlerden biri
de sivil havaciliktaki gelismelerdir. Ogzellikle II. Diinya savasinda kullanilan askeri ugaklarin
savastan sonra bosa ¢ikmasi ve bunlarin sivil kullanima verilmesi ile jet motorlarin icadi sivil
havaciligin gelismesine onciiliik etmistir. 1950'lerde kiralik ugak (Charter) seferleri baslamis ve
sivil havacilik yaygmlik kazanmustir. 1970°1i yillar itibariyle ise tarifeli uguslar ortaya gikmustir.
Tiim bu sivil havaclik faaliyetleri insanlarin kisa zamanda oldukca uzun mesafelere konforlu
ve ekonomik bir sekilde seyahat etmelerine zemin hazirlamis ve turizm agisindan itici giig
vazifesi gordiigii ifade edilebilir.

Bu baglamda turizm, 2000°1i yillar ile birlikte biiyiik bir ivme kazanmigtir. Diinyada, 2015 yili
itibar1 ile uluslararas: alanda yaklagik 1,236 milyar turist seyahat etmektedir. Bu say1 2017 igin
1,326 ve 2018 igin ise % 6’lik bir artisla 1.4 milyar sevilerine ulasmistir. Bu sayirun 2030 itibari ile
1,8 milyar olmas: beklenmektedir. Ayrica, diinya turizminde harcanan para diinya GSMH'nin
yaklasik % 10"una denk gelirken, diinya ihracatinin yaklasik % 7’sine denk gelmektedir. Her 10
calisandan 1'i de turizm ile ilgili bir iste calismaktadir (UNWTO, 2017: 12; UNWTO, 2019). Bu
degerler turizm amacl yapilan seyahat hareketlerinin kapasitesi ve turizm endiistrisinin geldigi
noktay1r yansitan onemli gostergelerdir. 2020 yilinda biitiin diinyay1 etkileyen COVID-19
pandemisiyle birlikte getirilen kisitlamalar nedeniyle uluslararas: varislarda bir azalma egilimi
olsa da, gecici oldugu diisiintilen bu krizin sonrasinda turizm hareketlerindeki artis egiliminin
devam edecegi soylenebilir.

Turizm endiistrisinin bu kadar hizli gelismesi, toplumlar1 birgok agidan etkileyebilmektedir.
Turizm; sosyal, kiiltiirel, psikolojik, demografik ve cevresel olmak iizere toplumlar1 bir¢ok
acidan etkileyebilmektedir. Bununla birlikte turizmin konaklama, seyahat, ulastirma ve yiyecek
icecek sektorleri gibi kendi biinyesinde bulunan sektorlerin yani sira, insaat, ticaret saglik,
bankacilik ve tarim gibi sektorleri de etkiledigi bilinmektedir. Boylece turizmin diger birgok
sektor iizerine yayilmact bir etkisi s6z konusu olmaktadir (Bahar ve Bozkurt, 2010). Aslinda
belirtilen etkilerin bircogunun altinda yatan sebep turizmin ekonomik etkileridir. Ekonomi
turizmi ¢ift tarafli etkileyebilmektedir. Dolayisiyla turizmin gelistigi tilkeler ekonomik olarak
gelisirken, turist gonderen iilkelerin de turist gonderebilmeleri igin iyi bir ekonomiye sahip
olmalari bir gereklilik olarak 6ne ¢ikabilmektedir.

Turizmin mikro ekonomik yapiya etkileri olmakla beraber, toplumsal olarak makroekonomik
yapiya daha fazla etkilerinin oldugu soOylenebilir. Harcanabilir gelir, GSMH, dis ticaret
actklarmi  kapatmadaki payi, istihdam, ekonomik biiylime ve kalkinma gibi bircok
makroekonomik bilegen turizm tarafindan etkilenebilmektedir (Cimat ve Bahar, 2003; Kar, vd.,
2004). Topall1 (2015) ¢alismasinda ozellikle dis ticaret a¢ig1 mevcut ve déviz sorunu yasayan
iilkeler igin turizmi 6nemli bir alternatif kaynak olarak gormektedir. Kalkinma agisindan ise,
ozellikle bolge, sehir veya yoreler arasindaki farklarin ortadan kaldirilmasi konusunda turizmin
itici bir giicii bulunmaktadir (Avcikurt, 2003; Alaeddinoglu, 2006; Selguk ve Catal, 2007; Yesiltas
ve Oztiirk, 2008; Sengel, 2015; ibig ve Batman, 2015). Burada ifade edildigi gibi bu ekonomik
gostergeler, turizmden etkilendigi gibi, turizmi de etkileyen 6nemli unsurlardir. Bu agidan
iilkeler ekonomik ve sosyal kalkinma i¢in turizm endiistrisini son derece Snemsemektedir.

312



U. Sengel — B. Zengin, 1 (4): 310-323

Bu bilgiler 1s181nda, turistik kaynaklar bakimindan zengin olan iilkelerin turizm pazarindan pay
alabilmek admna yogun caba gosterdiklerine rastlanilmaktadir. Nitekim iilkelerin turizm
talebine iliskin makro diizeyde yapilan calismalar son derece énem tagimaktadir. Tiirkiye'ye
yonelik olan turizm talebini etkileyen dinamiklerin tespit edilmesinin amagclandig1 bu
calismanin da Tiirkiye’de turizm ile ilgili karar alicilara yol gosterebilecegi diisiiniilmektedir.
Calismada Tiirkiye'ye en fazla turist gonderen ekonomik ve siyasi iilke gruplarinin basinda
gelen OECD iilkelerinin ekonomik, sosyal, demografik, teknolojik, turizm ve seyahat
hareketleri ile ilgili temel gostergelerinin Tiirkiye’ye yonelik turizm talebine olan yansimalar:
incelenmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Arz ve talep kavramlar birbirleriyle ilgili kavramlar olup bir¢ok agidan karsilikli olarak
degerlendirilmektedir. Ornegin; para arzi ve talebi veya yatirim arz1 ve talebi bunlardan en gok
bilinenleridir (Branson, 1995; Parasiz, 1998; Hall ve Taylor, 1998; Gordon, 2000). Arz ve talep
kavramlari iktisat bilimi ve iktisatcilar i¢in 6nemli kabul edilen konularin basinda gelmektedir.
Nitekim Rodrik (2015) arz ve talebi piyasa etkinligi, karsilastirmali {istiinliikler ve saikler
(neden, giidii) konular: ile birlikte iktisadin cahil kitlelerden korumas: gereken en degerli
varliklar1 olarak gormektedir. Bu bilgiler 1s1gmnda, iktisadi agidan bu iki kavram arasmdaki
dengenin ve birbirleri arasindaki karsilikli diirtiilerin agiklanmasinda fayda vardir.

Iktisadi anlamda {iriin, mal ve hizmet bilesenlerinden olusmaktadir. Sektdr veya endiistriler
tiretim yapisinu sekillendiren {iriinlerin bu niteligine gore isimler almaktadir. Turizm hizmet
agirlikh endiistrilerin basinda gelmekte ve bir hizmet endiistrisi olarak adlandirilmaktadir. Bir
hizmet endiistrisi olarak turizmi ekonomik anlamda bir biitiin olarak olusturan pazar
dinamikleri turizm arz ve talebidir. Bu anlamda turizm hareketlerinin ¢ikis ve varig
noktalarindaki bilesenler, turizm arzini ve talebini olusturmaktadir. Turistler turizm talebini
olustururken, biitiin dinamikleriyle varis noktalar: (destinasyonlar) turizm arzin olusturur. Bu
baglamda turizmin gelismesi, ekonomik yapisiin analiz edilmesi ve ekonomik getirilerinin
maksimize edilmesinin, bu iki kavrama endeksli oldugu belirtilebilir.

Turizm arz1 bakimindan giiglii destinasyonlar, turizm talebinin kendilerine ¢ekmek i¢in yogun
bir caba icine girmektedir. Bu anlamda gelecekle ilgili talep hakkinda fikir edinebilmek igin
farkl tiirleri bulunan talep tahmin yontemleri kullanmilmaktadir (Weatherford ve Kimes 2003).
Ancak heniiz herhangi bir yontemin en iyi yontem olduguna dair bilgiler mevcut degildir
(Soysal ve Omiirgonliisen, 2010). Talep tahmin yontemleri talebin belirleyici faktorleri
neticesinde gelecek talebin 6ngoriilmesine dayanmaktadir.

Turizm talebini etkileyen faktorler ¢ok cesitlilik gostermekle birlikte ekonomik, sosyal,
psikolojik, turizm kaynakli faktorler ve teknolojik faktorler bunlar basinda gelmektedir. Bu
degerlendirmeler farkli kaynaklara gore farklilik gostermektedir. Usta (2014) turizm talebini
etkileyen faktorleri ekonomik, sosyal, politik, ve psikolojik faktorler olarak simiflandirmaktadir.
Bahar ve Kozak (2014)'da benzer degerlendirmeler yapmaktadir. Sadece politik faktorleri yasal
faktorler ile birlikte ele almakta ve bunlarin diginda kalan biitiin faktorleri diger faktorler
kategorisinde degerlendirmektedir. Roney (2011) ise bu konuya iliskin olarak ekonomik
faktorleri 6n planda tutmustur. Turizm talebini etkileyen faktorleri de iktisadi ve iktisat dis
faktorler olarak ele almaktadir. McIntosh ve arkadaslar1 (1995) ise turizm talebinin ekonomik
mesafe, kiiltiirel mesafe, hizmet maliyetlerine hizmet kalitesi ve mevsimsellik tarafindan
etkilendigini ifade etmektedir.

Turizm talebini etkileyen c¢ok sayida ekonomik faktorden soz edilebilir. Bu faktorler talep
gonderen tilkelerden kaynaklanabildigi gibi talep ceken tilkelerden de kaynaklanabilmektedir.
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Bunlar hem arz hem de talep kaynakli faktorler olabilir. Ornegin gelir talebi etkileyen ve
genelde talep kaynakli olan bir faktor iken, fiyat talebi etkileyen ve genelde arz kaynakl olan
bir faktordiir. Fiyat, gelir, doviz kurlari, ulasim imkanlari ve seyahat maliyetleri, mevcut
ekonomik konjonktiir, turizm endiistrisinin durumu (arz kaynaklari), mevsimsellik, 6demeler
dengesi, teknoloji ve pazarlama ¢abalar1 turizm talebini etkileyen ekonomik faktorler olarak ele
alinabilir (Olal1 ve Timur, 1988; Usta, 2014; Ceken, 2016).

Gegmisten giliniimiize gelene dek zamanla 6nemli degisiklikler gostermekle birlikte, siirekli
insanlar1 seyahat etmeye yonelten motivasyon kaynaklar1 olmus ve sosyo-kiiltiirel yapidan
dolay1 ortaya gikan motivasyon kaynaklari da bunlarin arasinda yer almistir. Ozellikle modern
turizm  hareketleri baglaminda gerceklesen seyahat hareketlerinde, sosyo-kiiltiirel
motivasyonlar 6nemli yer tutmaktadir. Farkl tarihi, dogal ve kiiltiirel yerleri gormek isteyen
insanlar turizm hareketlerine katilmakla beraber, bu turizm hareketlerine katilimin kapasitesini
ortaya koyan faktorler arasinda turistlerin sosyo-kiiltiirel yapinin onemli bir yer tuttugu
sOylenebilir. Konuya iliskin baz1 faktorler farkli kaynaklarda farkli kategoriler altinda
verilmekle birlikte, aile, din, egitim, meslek, kentlesme olgusu, toplumsal deger yargilar ve
kiiltiir gibi sosyo-kiiltiirel konular turizm talebini belirlemede etkin rol oynayabilmektedir
(Kozak, vd., 2015; Unliiénen, vd., 2015).

Turizm talebini etkileyen faktorler gruplandirildiginda politik faktorler bir grup olarak
degerlendirilirken, Yasal faktorler genellikle politik faktorlerin altinda kisaca deginilen bir konu
olarak kalmustir. Ancak politik ve yasal faktorlerin birlikte ve kendi alt bagliklari olan bir
gruplandirma ile degerlendirilmesi daha yarali olabilir. Genel olarak turist génderen tilkeni,
ziyaret edilen {ilkeni ve genel uluslararasi politik durum genel olarak ele almana politik
faktorler olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Olali ve Timur, 1988). Giivenlik ve istikrar, teror, savas,
vize uygulamalari, vergi politikalari, kat1 biirokrasi, sinir engelleri ve insan haklar1 diizeyi gibi
unsurlarin her biri turizm talebini etkileyen politik-yasal olarak ele alinmaktadir (Oztas ve
Karabulut, 2006).

Turizm talebini etkileyen faktorler grubu olarak psiko-demografik faktorler daha ¢ok bireylerin
tanimlayici 6zellikleri ve psikolojik unsurlarini igermektedir. Ozellikle bireylerin demografik ve
psikolojik unsurlarmin birbirlerini etkilemesi bu konuda boyle ortak bir degerlendirmenin
yapilmasima zemin hazirlamigtir. Turizm olaymda psikolojik anlamda bir doygunluga ulagmis
bireylerin kendilerini yenilemek ve psikolojik bir rahatlama elde etmek i¢in yasadiklar: yerlerin
digma seyahat etmeleri durumu s6z konusudur. Bu anlamda bireylerin genel ozellikleri
psikolojilerini  etkilemekte ve bireylerin psikolojik anlamda sikintilarini  ¢ozmek igin
bagvurduklar: 6nemli yontemlerin baginda turizm gelmektedir (Yapici, 2018).

Cografya ile turizm arasinda yakin ve giiglii bir iliski vardir. Ancak turizm talebini etkileyen
faktorler ele alindifinda cografyanin ayri bir kategori olarak ele alindig1 calismalara pek
rastlanilmamaktadir. Turizm olayinin gerceklesmesi i¢in gelir ve bos zaman gibi unsurlar
gerekli olmakla birlikte, bir destinasyonda turizm faaliyetlerinden s6z edebilmenin en 6nemli
yolu cografik gostergelerdir. Oncelikle bir destinasyonda turistik gekim kaynaklarinin olmast
gerekmektedir. Bu turistik kaynaklarmn iklim, doga ve dogal afet gibi unsurlar ile desteklemesi
(bir problemin olmamasi) gerekmektedir. Kaynaklarla ilgili bir problem olmadiginda, ikinci
asama da bu kaynaklara gidecek insan ve bu insanlarin o mekana ulagsmasini saglayacak olan
mesafe ve erigilebilirlikte 6nemli cografik kaynaklardandir. Bu bilgiler 1s1¢mnda turizm talebini
etkileyen cografik faktorlerden bazilar1 mesafe, ulasilabilirlik, niifus, dogal afetler ve iklim
olarak ifade edilebilir (Brouder ve Lundmark, 2011; Becken, 2013; Aydemir ve Senerol, 2014).
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3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Turist gonderen iilkelerin ekonomik yapis: ve giicii, sosyal-kiiltiirel yapisi, demografik yapisi,
cografik durumu, politik-yasal durumu gibi bir¢ok faktor bu {iilkelerdeki turist profilini ve
turistlerin gidecekleri destinasyonlar1 etkileyebilmektedir. Literatiirde turizmin toplumsal
yasamu etkileyen yapisi ile ilgili ¢alismalara sik¢a rastlanmasina ragmen, toplumsal yasamin
turizmi etkilemesine yonelik ¢alismalara daha az rastlanmaktadir. Bu anlamda Tiirkiye'ye
yonelik turizm talebini etkileyen faktorlerin tespit edildigi bu ve benzeri ¢aligmalar 6nem
kazanmaktadir. Bu kapsamda, arastirmada OECD (ilkelerinden Tiirkiye’ye yonelik turizm
talebini etkileyen faktorlerin ekonomik, sosyo-demografik, turizm-seyahat ve teknolojik agidan
tespit edilmesi amaclanmaktadir. Bu amacla 1992 yilindan itibaren OECD fiilkelerin bu
kategorilerdeki ulusal verilerine ulasilmistir. Bu arastirma Tiirkiye'nin turizm tanitimlarina
yardimar olabilecek ve {iilkenin turizm katki saglayacak niteliktedir. Tiirkiye'ye olan turizm
talebinde OECD iilkelerine gore belirleyici olan faktorlerin ortaya konmasi, bu iilke grubunda
turist cekebilmek igin nasil bir stratejiyle hareket edilmesi gerektigini de ortaya koymaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi, Kapsami ve Sinirliliklar:

Calismada nicel arastirma yontemlerinden yararlanilmistir. Veriler OECD iilkelerine ait
istatistiklerden olusan ikincil verilerdir. Arastirmanin tasarlanma asamasimnda miimkiin oldugu
kadar genis bir zaman arali§1 ve iilke sayisinin aragtirmaya dahil edilmesi planlanmigtir. Gerek
24 Ocak Liberal ekonomi kararlar1 gerek 2634 sayili Turizmi Tegvik Kanunu olmak {izere iki
onemli gelismenin 1980'li yillarin basma denk gelmesi nedeniyle 1980 yilindan sonraki
donemler igin veri taramasi yapilmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanhi$ istatistiklerine gore ise
milliyetlerine gore Tiirkiye'yi ziyaret eden turistlere iliskin en diizenli ve sistematik veriler 1984
yil1 ve sonrasi i¢in mevcuttur. Ancak istenilen tilke grubu igin en az veri kaybiyla arastirmanin
stirdiiriilmek istenmesi nedeniyle 1992 yili ve sonrasindaki veriler ¢alismaya dahil edilmistir.
Aragtirma 1992-2017 yillar1 arasindaki 26 yilik donemin verilerinden yararlanilarak
gerceklestirilmistir.

3.3. Veri Seti ve Veri Kaynaklar

Calisma kapsaminda kullamilan veri seti 1992-2017 yillar1 arasimi kapsayan 26 yillik bir
donemdir. Veri setinde tek bagimli OECD f{ilkelerinden Tiirkiye'ye gelen turist sayilaridir. Bu
degiskene ait verilerin elde edilmesinde Kiiltiir ve Turizm Bakanlig Yatirim ve Isletmeler Genel
Miidiirliigiintin turizm istatistiklerinden yararlanilmigtir. Ayrica bu veriler TUIK verileri de
dikkate alinarak gozden gecirilmistir. Turist gonderen {ilkelere ait ve bagimsiz degiskenleri
olusturan ekonomik, sosyo-demografik, turizm-seyahat ve teknolojik verilerden degeri olanlar
i¢in Diinya Bankasinin erisime agik veri tabanindan yararlanilmaistir.

Kukla degiskenler (dummy) icin ise uzman goriisleri alinarak ilgili degiskenler icin Tiirkiye'ye
yonelik  turizm talebini etkileyebilecek hangi Ozelliklerin ele alinmasi gerektigi
kararlastirilmistir. Tablo 1’de yer alan bilgiler dikkate almarak degiskenlere degerler (1 veya 0)
atanmustir. Buradan da anlagilacag: tizere kukla degisken dlciime imkan saglayacak bir sayisal
degere sahip olmayan degiskenlere belli Ozellikler goz oOniinde bulundurularak sayisal
degerlerin atanmasini ifade etmektedir (Heckman, 1975; Karafiath, 1988; LaVeist, 1994; Atakan,
2008; Acaravc ve Bostan, 2011).
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Tablo 1: Kukla Degiskenlerin (Dummy/Golge) Tanimlanma Bigimleri

Degisken 1 (Ozellik) 0
(Diger)
Komsuluk Kara sinirlar1 ile komsu Digerleri
Vize Seyahatlerde vize istenmiyor Digerleri
Dini Inang Niifusun gogunlugu Miisliiman, resmi dini fslam  Digerleri
Iklim Iliman iklim kusag1 Digerleri
Resmi Dil Dogu dilleri Digerleri
Siyasi Konjonktiir Parlamenter sistem (parlamento) Digerleri
Tarihi Onem Diinyay1 etkileme durumu (6r; Fransiz Thtilali Digerleri
Tiirkiye ile Tarihi Benzerlik Eski medeniyet, imparatorluk gegmisi Digerleri
Tiirkiye ile Tarihi Yakinlik [ttifaklar, stratejik ortakliklar Digerleri
Geligsmiglik Durumu Geligmisg Digerleri
Yagayan Tiirk Niifusu 20 bini {istii Digerleri

3.4. Arastirmada Kullanilan Degiskenler

OECD iilkelerinden Tiirkiye'ye yonelik turizm talebini etkileyen faktorlerin belirlendigi ve 26
yillik bir dénemi kapsayan bu ¢alismada biri bagimli, 41'i bagimsiz olmak {izere toplam 42
degiskenle analiz siirecine baglanmigtir. Ancak bu degiskenlerden 181 6n degerlendirme
sonucu analiz siirecinde devre dis1 kalmistir. Bagimsiz degiskenlerden ilk olarak ii¢ degiskene
ait veriler program ile uyumlu olmadig1 icin bu degiskenler analiz yapilirken kullanilmamustir.
Akabinde ¢oklu dogrusal baglanti testi yapilmistir. Coklu dogrusal baglanti testi olarak
Varyans Artis Faktorii (Variance Inflation Factors - VIF) kullanilmistir. VIF degeri ile korelasyon
arasinda giiglii bir iligki bulunmaktadir. Bagimsiz degiskenler arasinda olusan korelasyon 0’a
yaklastik¢a, VIF degerinin yukaridan 1’e yaklasmasi beklenmektedir. VIF degeri 10 ve {izeri
olan bagimsiz degiskenlerin diger bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigr ve ilgili
degiskenlerin devre dis1 kalmas: gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsamda bagimsiz
degiskenlerden VIF degerleri 10'nun tizerinde ¢ikan (Seving, 2013) 14 degisken daha devre dist
birakilmis ve toplamda 24 degisken tizerinden analizler gergeklestirilmistir.

3.5. Arastirmanin Denklemi

Tiirkiye’ye yonelik turizm talebini etkileyen ekonomik, sosyo-demografik, teknolojik ve turizm
veya seyahat ile ilgili dinamiklerin ele alindig1 bu ¢alismada analizler {ilkelere ait yillik veriler
yardimi ile gergeklestirilmistir. Turizm talebi ile turizm talebini etkileyen faktorler arasindaki
iliski regresyon modeli yardimiyla agiklanmistir. Bu baglamda bagimli degisken olan
Milliyetlerine gore Tiirkiye'ye gelen turist sayisi ile bagimsiz degiskenler arasindaki baginti
asagidaki regresyon denklemi (modeli) ile verilmisgtir.

Yit=a + BiXuie+ BaXoi + B3Xait + BaXait + B5Xsit + BeXeit + BrXrie+ BsXsit+ BoXoit + BroXoie + BraXunie+
B12Xuzit + B13Xizit + BraXuaie + P15 Xisic + BreXusie + Br7Xuzie + BrsXusic + BroXaoit + BooXooit + Ba1Xorie +
B22X22it + [B23Xit + [B24X2act + Vit €it

Denklemde yer alan harf ve sembollerin ne anlama geldigi bilmek daha sonraki adimlarin
anlasilmasina katki saglamaktadir. Burada Y: Milliyetlerine Gore Turist Sayis1 (Bagiml), Xi:
GSYH (Dolar), Xz: Kisi Basi Harcanabilir Gelir (Dolar), Xs: Yillik Biiyiime Orani, X4 Gini Kat
Sayisi, Xs: Istihdam (Isgiicii), Xe: Issizlik (Yiizde), X7: Gider (GSYH %’si), Xs: Hizmet Ticareti
(GSYH %), Xo: Reel Déviz Kuru Indeksi (2010=100 Dolar), Xio: Yagayan Tiirk Niifusu (20 bin ve
tizeri), Xn: Niifus, Xi2: Ortalama Omiir, Xis: Dogum Sayist, Xia: Oliim Say1si, Xis: Kentlesme
Orani, Xis: 65 Yas Ustii Niifus, Xi: Seyahat Hizmetleri (Hizmet Ithalatnin %’si), Xis:
Uluslararasi Seyahat Egyast Harcamalari (Dolar), Xio: Ulagtirma Hizmetleri (Hizmet Ithalatinin
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%’si), Xew: Uluslararast Turizm (Sayi, Gelenler), Xai: Havayolu Tasimacilil, Xo: Iletisim
Bilgisayar vb. (Hizmet Thracatinin %’si), Xo3: Internet Kullanan Bireyler (Niifusun %’si, Xos
[letisim Bilgisayar vb. (Hizmet Ithalatimin %’si) degiskenleri olusturan harf veya sembollerdir.
Ayrica a denklemdeki sabiti, B degiskenlerin katsayin, i indeksi {ilkeleri, t indeksi zamani, vi
gozlemlenemeyen zaman etkisini, &it hata terimini gostermektedir.

3.6. Veri Analizi

Arastirmada verilerin analiz edilmesin panel veri analizi kullanilmis ve Stata 14.2 programinda
yararlanilmistir. Panel verinin en 6nemli 6zelli§i zaman serilerini ve yatay kesit verilerini
birlestirmesidir. Dolayisiyla havuzlanmig veriler, zenginlestirilmis veriler, karma veriler veya
uzun kesit veriler gibi isimlerle de anilmaktadir. Yatay kesit verisinin zaman boyutundan uzun
olmas1 durumunda panele kisa panel, kisa olmasi durumunda ise uzun panel denilmektedir
(Tar1, 2016: 475). Bu kapsamda arastirmada kullanilan panelin kisa panel (41 degisken>26 yil)
oldugu ifade edilebilir. Zaman serisinin igerisinde degiskenler arasindaki gozlemlerde (veri
eksikligi) farklilik s6z konusu ise olusturulan panel dengesiz panel olarak isimlendirilmektedir
(Tatoglu, 2016). Dolayisiyla arastirmada dengesiz panel kullanilmistir. Calisma kapsaminda
Tiirkiye'ye yonelik turizm talebini etkileyen faktorlerin belirlenmesinde ¢oklu regresyondan
faydalarmlmis ve dogrusal panel veri modellerinin test edilmesinde kullanilan modellerden olan
siradan en kiiciik kareler (Stock ve Watson, 2011), sabit etkiler (Erkan, 2015) ve rassal etkiler
(Tatoglu, 2019) modellerinden yararlanilmistir. Regresyon katsayilar1 tahmininde hangi
yontemin kullanilacagr matematiksel hesaplamalar veya bilgisayar programlari aracihifiyla da
tespit edilebilmektedir.

4. BULGULAR

OECD ekonomik ve kalkinma ile ilgili bir birlik olmasi nedeniyle olduk¢a o6nemli bir
kurulustur. Bu birlik igerisindeki tilkelerin herhangi konuda gosterdikleri reaksiyon oldukca
dikkate degerdir. Bu anlamda bu {ilke grubundan Tiirkiye’ye yonelik talebi etkileyen
faktorlerin tespit edilmesi son derece énemlidir. Tablo 2 incelendiginde, her bir degisken igin
veri iglenen toplam 728 gozlemin oldugu goze ¢arpmaktadir. Ayrica ortalama turist sayis1 1992-
2017 yil araligr icin 370 bin civarinda gerceklesmistir. Bunla birlikte {ilkede yasayan Tiirk
niifusu baglaminda neredeyse bir esitligin oldugu goze carpmaktadir. Bolgede istihdam (emek
istihdami1) yaklagik niifusun iigte biri seviyelerindedir.

Bolgedeki ortalama Omiir yaklasik 79 yas civarinda iken, kentlesme orami otalama %75’e
yakindir. Bolgede ulastirma hizmetleri toplam GSYH'nin ortalama %25’i iken, hizmet ticareti
%24 seviyelerindedir. Teknolojiye yonelik ti¢ degisken de asag1 yukar1 Avrupa’daki bolgelerin
standartlarindadir. 2010 yilinda 100 dolarin referans olarak alindig1 reel doviz kurunda,
ortalama deger yaklasik 98,3 dolardir. Bolgedeki biiyiime orani ise ortalama %2,8 civarmndadir.
Reel doviz kurunun talep tiizerindeki bu etkisi Zortuk ve Bayrak, (2013) tarafindan da
arastirilmistir. Ayrica bolgede dogum sayisi 6liim sayisindan asag1 yukari 170 bin daha fazladir.
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Tablo 2: OECD'nin Ulkelerine Ait Betimleyici Istatistikleri

.. Aritmetik Standart Min. Maksi.
Degisken N < Ny
Otalama Sapma Deger Deger
_ GSYH 728 1.25e+12 2.54e+12 613e+09  1.94e+13
2 Hare MG 675 2611779 15787.44  -9.753427  82019.95
€ Biiyiime Oran 657  2.867604 5374439 -28.93297 337
& Gini Katsayisi 289 339.4855 5226.824 249 67.2
& istihdam 728 1.93e+07 2.98e+07 147806 1.63e+08
.—é fssizlik 728 7.29976 4114738 1.8 27.47
S Gider 678  33.10168 10.13537 10.87185  62.24209
S Hizmet Ticareti 671 23.73769 35.49429 3840829  301.3771
M Reel Doviz Kuru 725 9834035 1407847 4390381 1658768
«  Tiirk Nitfusu 728 0.5357143 0.4990657 0 1
'S & Niifus 728 3.90e+07 5.92e+07 414 3.26e+08
é” £ Ortalama Omiir 727 78.62944 2.694227 69.4 83.8
8 % Dogum Says: 727 470288.1 847116.9 6 4186756
5 g Oliim Sayist 727 304085.1 492851.6 39 2713207
2 ™ Kentlesme 726 7643562 9.784651 49.13 97.9
65+ Niifus 728 5663212 8473589 28468 5.02e+07
Turist Sayist 728 3720495 733612.6 1105 5580792
_  SeyahatHizmetleri 651 25.86904 9.184522 3192168 517113
< -
| § SeyahatEsyas: 644 1.70e+10 2.16e+10 2.82e408  1.35e+11
'y £ Harcamasi
® =4 Ulagtirma
g . 637 25.0511 10.06969 287464 5451021
E ol Hizmetleri
ﬁ A Uluslararas: turizm 644 2.00e+10 2.66e+10 2.82e+08 1.74e+11
Havayol
avayomt 689  526e+07 1.27e+08 460600  8.49e+08
Tagimacilify
o g Letisimbilgisayar o5) 3830403 1572698 03163742 74.61359
= %‘ (ihracat)
<= ¢ internet Kull
S & TOMETRUTANAN g8 47.86886 3355625  0.0173078  98.24002
L ;5 Bireyler
= S [letisim bilgisayar
: 637 4091444 13.01074 7460362 82.75012
(ithalat)

Tablo 3 OECD filkelerinden Tiirkiye'ye yonelik turizm talebini etkileyen faktorlere iligkin {ig
model icin regresyon ve anlamlilik degerlerini icermektedir. Hangi modelin kullanilacagiyla
ilgili olarak Breusch-Pagan LM ve Hausman testlerinin yapilacagi 6n goriilmiistiir. flk olarak
Breusch-Pagan LM testi yapilmus ve “Ho: Birim etkinin varyans: sifira egittir.” hipotezi test
edilmistir. LM testi sonucunda hipotez desteklenmistir. (prob>chi2=1,0000 > 0,05). Bu nedenle
Hausman testine gerek kalmamis ve tahmin i¢in en kiigiik kareler (OLS) modelinin uygun
model olduguna karar verilmistir. Dolaysiyla OECD f{ilkeleri i¢in degerlendirmeler OLS modeli
tlizerinden yapilmaktadir.

OECD {ilkelerine ait ekonomik degiskenlerden GSYH, kisi basi harcanabilir gelir ve biiytime
orani ile Tiirkiye’ yonelik turizm talebi arasinda negatif bir iligki tespit edilmistir. OECD
iilkelerinin GSYH'leri, Kisi bagina harcanabilir gelirleri ve biiyiime oranlari arttikca, bolge
iilkelerinden Tiirkiye'ye gelen turist sayis1 azalmaktadir. Bu ekonomik iyilesmeler turistlerin
daha pahali rakip destinasyonlar1 tercih etmelerine neden olabilmektedir. Yillik biiytime
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oraninin etkisi %95 giiven araliginda (%5 hata pay1) anlamli iken, diger ikisi (GSYH ve Kisi bas1
harcanabilir gelir) %99 giiven aralifinda (%1 hata payr) anlamhdir. Sosyo-demografik
degiskenlerden yasayan Tiirk niifusu, niifus sayilari, kentlesme, 6liim ve dogum sayist anlaml
sonuglar tiretmistir. Ozellikle kentlesme burada énemli bir degisken olarak on plana ¢ikmakta
olup, %90 giiven araliginda (%10 hata pay1) anlamlidir. Kentlesmede meydana gelebilecek bir
birimlik artis OECD  iilkelerinden Tiirkiye'ye yonelik turizm talebini 6,1 birim
arttirabilmektedir. OECD f{ilkelerinin ekonomik yapilarinin Tiirkiye'nin turizm talebinde
oynadiklar1 belirleyici rol, Kaya ve Canli (2013)nin yaptiklar1 calisma ile benzerlik
gostermektedir. Bu c¢alismalara gore OECD iilkelerinin ekonomik yapilan ile Tirkiye'ye
gonderdikleri turist sayilar arasinda ters yonlii bir iliski mevcuttur.

Tablo 3: Tiirkiye'ye Yonelik Turizm Talebinin OLS, SE, RE Modelleri Regresyon Sonuglar1

OECD ULKELERI
Degiskenler 1) 1) (6}
En Kiiciik Kareler En Kiiciik Kareler  En Kiigiik Kareler
-1.93e-07*** -1.93e-07*** -1.93e-07***
GSYH (5.91e-08) (5.91e-08) (5.91e-08)
.. - -8.426%** -8.426%** -8.426%**
Kisi Harcanabilir MG (3.001) (3.001) (3.091)
Biiyiime Orant -8,162** -8,162** -8,162**
(3,203) (3,203) (3,203)
Gini katsayist -0.866 -0.866 -0.866
(2.988) (2.988) (2.988)
. 0.0292* 0.0292* 0.0292*
Istihdam
(0.0169) (0.0169) (0.0169)
s -10,913 -10,913 -10,913
Issizlik
(8,270) (8,270) (8,270)
Gider 2,609 2,609 2,609
(3,667) (3,667) (3,667)
Hizmet ticareti L L L
(1,456) (1,456) (1,456)
o -1,889 -1,889 -1,889
Reel Doviz Kuru (2,036) (2,036) (2,036)
Tiirk Niifusu 273,958*** 273,958*** 273,958***
(84,499) (84,499) (84,499)
Niifus -0.0298*** -0.0298*** -0.0298***
(0.00866) (0.00866) (0.00866)
T 20,711 20,711 20,711
Ortalama Omiir (18,815) (18,815) (18,815)
Dogum Sayist 0.513*** 0.513*** 0.513***
(0.144) (0.144) (0.144)
Oliim Sayst 0.551*** 0.551*** 0.551***
(0.170) (0.170) (0.170)
Kentlesme 6,172* 6,172* 6,172*
(3,565) (3,565) (3,565)
. 0.0358 0.0358 0.0358
65+ Niifus (0.0262) (0.0262) (0.0262)
. . -10,880*** -10,880*** -10,880***
Seyahat Hizmetleri (3,536) (3,536) (3,536)
Uluslararas: Seyahat Esyasi 0.000233*** 0.000233*** 0.000233***
Harcamasi (2.14e-05) (2.14e-05) (2.14e-05)
Ulagtirma Hizmetleri 12,763 12,763 12,763
(3,454) (3,454) (3,454)

319



U. Sengel — B. Zengin, 1 (4): 310-323

Uluslararas: Turizm (Gelenler) 00001477 00001477 -0.0001477
(1.92e-05) (1.92e-05) (1.92e-05)
o -0.000105 -0.000105 -0.000105
Havayolu Tagimacilig
(0.00125) (0.00125) (0.00125)
PSP, ; -4,540* -4,540* -4,540*
Iletisim Bilgisayar vb. (Ihracat) (2,741) (2,741) (2,741
. -461.0 -461.0 -461.0
Int i
nternet Kullana Bireyler (1,511) (1,511) (1,511)
. . 8,095** 8,095** 8,095%*
Iletigim Bilgi . (Ithalat ’ ’ ’
etisim Bilgisayar vb. (Ithalat) (3.720) (3.720) (3,720)
Constant -1.983e+06 -1.983e+06 -1.983e+06
(1.460e+06) (1.460e+06) (1.460e+06)
Observations 202 202 202
R-squared 0.903 0.903 0.903
Number of SIRALAMA 24 24 24

Standard errors in parentheses; *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Turizm ve seyahat ile ilgili degiskenlerden seyahat hizmetleri ve uluslararasi turizm %99 giiven
araliginda (%1 hata pay1) OECD iilkelerinden Tiirkiye’ye yonelik turizm talebi ile negatif ve
anlamh bir iliski gostermektedir. Uluslararasi seyahat esyasi harcamalari ile ulastirma
hizmetleri ise %99 giiven araliginda (%1 hata pay1) ilgili iilke grubundan Tiirkiye'ye yonelik
turizm talebi ile pozitif ve anlaml bir iliski gostermektedir. Teknoloji ile ilgili degiskenlerden
teknoloji alimi (ithalat %) ile Tiirkiye’'ye yonelik turizm talebi arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski s6z konusu iken, teknoloji satis1 (hizmet ihracatinin %) ile Tiirkiye’ye olan turizm talebi
arasinda negatif ve anlamli bir iliski mevcuttur. Bolgeye iliskin sonuglara bakildiginda OLS
modeli i¢in R? degeri yaklagik %90"dur.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bir {ilkeye yonelik turizm talebini etkileyen ¢ok sayida faktoriin oldugu bilinmektedir. Bu
faktorler turist kabul eden fiilke ile ilgili olabilecegi gibi turist gonderen iilke ile ilgili de
olabilmektedir. Bu anlamda ekonomik, sosyal, demografik, cografik, teknolojik ve genel olarak
turizm ve seyahat alanlarindaki gelismelerin ortaya ¢ikardig1 faktorlerden biri, bazilar1 veya
hepsi birlikte bir iilkeye olan turizm talebini etkileme giliciine sahiptir. Bu faktorlerin tamamu
birlikte diisiintildiiglinde, Ozellikle turist gonderen iilkelerden kaynakli olarak, farkh
destinasyonlara olan turizm talebini etkileme karakteri gosterebilecekleri soylenebilir.

OECD iilkelerinin ekonomik, sosyo-demografik, teknoloji, turizm ve seyahat ile ilgili
gostergeleri Tiirkiye'nin turizm talebini etkilemektedir. Ekonomik anlamda 6zellikle isttihdamin
pozitif etkilerinin oldugunu soylemek gerekir. GSYH ile Kisi basi harcanabilir milli gelir ile
Tiirkiye'ye yonelik turizm talebinin negatif iliski i¢inde olmasi sasirticidir. Ancak bu durum
harcanabilir geliri artan bireylerin Tiirkiye’ye alternatif olabilecek farkli (rakip) destinasyonlar
tercih edebilecekleri seklinde yorumlanabilir. OECD iilkelerinin sosyo-demografik degiskenler
ile Tiirkiye'ye yonelik turizm talebi arasinda da onemli iligkiler tespit edilmistir. Ozellikle
OECD iilkelerinde yasayan Tiirk niifus ile Tiirkiye'ye yonelik talep arasinda tespit edilen
dogrusal iligki, tilkenin turizm politikalarina yon verebilecek niteliktedir. Yurt disinda yasayan
vatandaslarin iilkenin taniminda olumlu bir rol oynadiklar: sdylenebilir.

Turizm ve seyahat ile ilgili degiskenlerden seyahat esyasi harcamalari ile ulastirma hizmetleri
OECD flkelerinden Tiirkiye'ye yonelik turizm talebi arasinda pozitif bir iliski mevcuttur.
Ancak turist gonderen f{ilkelere olan turizm hareketleri (uluslararasi turizm) ve seyahat
hizmetleri ile Tirkiye’ye yonelik turizm talebi arasinda negatif bir iliskinin varligr so6z
konusudur. Bu beklenen bir durumdur. Ciinkii Tiirkiye disindaki diger tiim {ilkeler uluslararas:
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turizm pazarinda birer destinasyon olarak Tiirkiye'ye rakiptir. Dolayisiyla bu degiskenin
Tiirkiye’ye yonelik turizm talebini negatif etkilemesi beklenmektedir.

Teknolojik degiskenler ile Tiirkiye'ye yonelik turizm talebi arasindaki iliski pozitif yonliidiir.
Ozellikle iletisim ve bilgisayar harcamasi (teknoloji transferi yapan) ile Tiirkiye'ye yonelik
turizm talebi pozitif bir iligki icerisindedir. Bununla birlikte internet kullanim orani ise OECD
iilkelerinde Tiirkiye’ye yonelik turizm talebini belirlemede etkili unsur olarak tespit
edilememistir. Birbirine yakin sosyo-ekonomik kapasitenin olmasi bdyle bir sonucun kaynag:
olarak ifade edilebilir. Bu iki degiskene ait sonuglar olduk¢a 6nem tasimaktadir. Ciinkii
literatiirde teknolojinin turizm hareketlerine yonelik yansimalar1 ¢ok fazla islenmekle birlikte,
bu konunun ampirik bulgularla (ikincil veri) desteklendigi calismalara fazla
rastlanilmamaktadir. Bu yoniiyle teknolojik degiskenlere iliskin sonuglarin literatiire dnemli
katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Calismadaki sonuglarin tutarliligini test etmek icin farkh
turist destinasyonlar i¢in de benzer ¢alismalar yapilabilir.
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