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OZET

Yapay zeka teknolojilerindeki hizli ilerleme, iletisim alan1 basta olmak tizere pek ¢ok sektorii doniistiirmekte; gazetecilikte
ise haberin toplanmasi, dogrulanmasi, yazimi ve dagitimi dahil tiim iiretim zincirini dogrudan etkilemektedir. Bu ¢alisma,
yapay zeka temelli otomasyonun haber odasi is akislarina yansimalarini betimsel ve karsilastirmali bir yaklagimla ele
almakta; ulusal ve uluslararasi 6rnekleri amag, teknoloji/is akisi, ¢ikti niteligi, yonetisim ve hukuki uyum (KVKK, GDPR)
eksenlerinde kodlayarak degerlendirmektedir. Bulgular, otomasyonun 6zellikle rutin ve veri-yogun igerikte hiz ve dlcek
avantaji sagladigini; bununla birlikte insan gozetimi, agik etiketleme ve denetim izi mekanizmalar: kurumsal siireglere
yerlestirilmediginde okur giiveni ile kurumsal hesap verebilirligin risk altina girdigini gostermektedir. Bu bakimdan
calisma, tam otomasyon yerine insan merkezli hibrit iiretim mimarisini 6ne ¢ikararak etiketleme, insan gozetimi ve
denetim izi ekseninde uygulanabilir bir yonetisim cergevesi onermekte; s6z konusu gergevenin medya isletmelerinde
kalite giivencesi ve paydas giivenini giiglendirecek bicimde nasil islevsellestirilebilecegini tartismaktadir.
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ABSTRACT

Rapid advances in artificial intelligence (Al) are transforming many sectors, particularly the field of communication; in
journalism, they directly affect the entire production chain, including news gathering, verification, writing, and
distribution. This study examines how Al-driven automation is reflected in newsroom workflows through a descriptive
and comparative approach, assessing national and international cases by coding them across five analytical dimensions:
purpose, technology/workflow, output quality, governance, and legal compliance (KVKK and GDPR). The findings
indicate that automation provides speed and scale advantages, especially for routine and data-intensive content; however,
when human oversight, transparent labeling, and audit-trail mechanisms are not embedded into organizational processes,
audience trust and institutional accountability become fragile. Accordingly, the study foregrounds a human-centered
hybrid production architecture rather than full automation. It proposes an actionable governance framework built around
labeling, human oversight, and audit trails, and discusses how this framework can be operationalized in media
organizations to strengthen quality assurance and stakeholder trust.
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1. GIRIS

Yapay zekad (YZ), bilgisayar sistemlerinin insana 6zgii muhakeme etme, anlam ¢ikarma, genelleme ve
deneyimlerden 6grenme gibi bilissel islevleri belirli 6l¢lilerde yerine getirebilme kapasitesi olarak tanimlanir.
Bu bakimdan YZ, biligsel siirecleri modellemeye doniik yontem ve uygulamalarin toplami olarak hem bilimsel
hem teknolojik ilerlemelere yon vermekte; giindelik yasamin pek ¢ok alanina giderek daha goriiniir bigimde
sirayet etmektedir. Nitekim bu tiir sistemlerden, karmasik problemleri ¢6zme, gerekgeli karar iiretme, farkh
durumlara uyarlanabilir tepkiler gelistirme ve 6grenme yoluyla performansini artirma gibi islevleri yerine
getirmesi beklenmektedir (Russell & Norvig, 2010).

Bu beklentiler, yalmizca teknoloji alamimi degil, emegin Orglitlenisini ve mesleki pratikleri de
doniistiirmektedir. Etki alanlarindan biri olan gazetecilik, karmasik bir sosyal dokunun parcas1 ve g¢ok
katmanl kiiltiirel pratikler biitiiniidiir; bu nedenle sabit ve degismez bir yapiya sahip olmaktan ziyade, icinde
bulundugu kosullara gore farkli bicimlerde icra edilen ve siirekli doniisen dinamik bir nitelik tasirmaktadir
(Carlson, 2015). Iste tam bu noktada yapay zek3, dijital cagin hiz, dogruluk ve erisilebilirlik beklentileriyle
uyumlu bigimde haber yazimi, dogruluk kontrolii, veri madenciligi ve igerik kisisellestirme gibi otomasyon
stireclerinde belirleyici bir rol {istlenmektedir. Bu yeni diizende insan odakli raporlama ve editoryal pratikler,
artik yalnizca “igerik {iretmek”le sinirli kalmamakta; biiyiik 6l¢ekli veri isleme siireclerini yonetme ve model
¢iktilarinin degerlendirilmesini tistlenme sorumlulugu iizerinden de yeniden tanimlanmaktadir. Dolayisiyla
otomasyon, tiretim dongiisiinii hizlandirirken okura kisisellestirilmis haber deneyimleri sunmay1 da miimkiin
kilmaktadir (Dérr, 2016).

Tletisim sektérii iginde kilit bir konuma sahip olan gazetecilikte yapay zekanin seriiveni, basglangigta veri
toplama ve analiz islevlerini destekleyen dijital araglarla goriiniir olmus; zamanla rutin igeriklerin otomatik
tiretimine kadar genislemistir. Ozellikle spor, hava durumu ve finans gibi veri yogun alanlarda kullanilan
Dogal Dil Uretimi (NLG) tabanl sistemler, haber merkezlerinin hiz ve hacim beklentilerine yamt vererek
otomasyonu giindelik is akisinin bir parcas: haline getirmistir (Sen, 2025, s. 495). Bununla birlikte, insan
editorler tarafindan {iretilen haberlerin baglam kurma, etik standartlar1 gozetme ve giivenilir kaynaklara
referans verme gibi boyutlarda daha tutarli bir derinlik sundugunu gosteren bulgular da bulunmaktadir. Buna
karsilik yapay zeka tarafindan iiretilen haberler, hizli ve verimli igerik {iretimi saglayabilse de baglamdan
kopma ve ytlizeysellesme gibi riskleri beraberinde tasiyabilmektedir (Boyiik, 2024, s. 44).

Uluslararas: literatiir bu doniisiimii siklikla “algoritmik gazetecilik” baghgr altinda ele almakta ve
otomasyonun is akislarina dahil olmasiyla birlikte editoryal denetimin yeniden konumlanmas: ile seffaflik
gereksinimi ekseninde tartismalar1 derinlestirmektedir. Otomatik igerik {iretimi, gazetecilerin islerini
kaybedecekleri endisesini giiglendirse de bu teknolojiyi haber kalitesini iyilestirme potansiyeli tasiyan bir arag
olarak degerlendiren yaklagimlar da mevcuttur (Graefe, 2016). Ote yandan yapay zekamn habercilik
sektOriiniin bilgi {iretim ve iletim zincirine dahil olmasi, avantaj ve dezavantajlar1 eszamanl bicimde goriiniir
kilmaktadir (Gokdemir, 2025). Veriye dayali otomasyonun baglam dis1 veya hatali igerikler iiretebilmesi; bilgi
kirliligi, dezenformasyon ve yanlig bilgilendirme risklerini artirdigindan, literatiir otomasyon caginda
seffaflik, hesap verebilirlik ve editoryal gozetim ilkelerinin yeniden tanimlanmasi gerektigine isaret
etmektedir. Diakopoulos (2019) ise doniisiimiin paradoksal yoniinii vurgular: Otonom araglar ve endiistriyel
robotlasma gibi otomasyon temalar1 dénemin en biiyiik haber basliklar: arasinda yer alsa da, haber {iretiminin
kendisinin otomasyona ugramas: uzun siire gorece arka planda kalmistir. Oysa biiyiik verilerdeki gizli
baglantilarin kesfinden sahte haber yayan botlara kadar gazetecilik pratikleri, giderek artan dl¢iide algoritmik
stirecler ve bilgisayarlar tarafindan sekillendirilmektedir.

Bu calisma, YZ temelli otomasyonun haber odasi is akislarina yansimalarini betimsel ve karsilastirmali bir
yaklasimla incelemektedir. Uluslararasi haber ajanslari ve biiyitk medya kuruluslarinin deneyimleri,
Tiirkiye’deki uygulamalarla karsilastirmali bicimde ele alinmistir. Calismanin analitik gercevesi;
otomasyonun amaci (hiz, dlgek ve erisilebilirlik), teknoloji ve is akis1 diizenekleri (NLG, NLP, karar destegi;
veri-model—-editoryal denetim iliskisi), ¢ikt1 niteligi (dogruluk ve baglam), yonetisim bilesenleri (etiketleme,
insan gozetimi ve denetim izi) ile uyum boyutlar1 (veri lisansi; Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu [KVKK]
ve Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii [GDPR]) tizerinden yapilandirilmistir.

Arastirmanin 6zgiin katkisi, yonetisim cercevesini uyum boyutlariyla birlikte ayn1 degerlendirme ekseninde
biitiinlestirerek 2016-2025 donemine odaklanan karsilagtirmali bir okuma sunmasidir. Sinrliliklar ise
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kamuya acik kurumsal duyurulara ve literatiire dayali veri zemini ile se¢ilmis vaka Ornekleri {izerinden
ilerlemesidir. Calisma, isletme perspektifinde karar haklar1 ile gozetim rollerini goriiniir kilmayi; siireg
tasariminin sorumluluk ve hesap verebilirlik hatlarini netlestirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda RACI
(Sorumlu, Hesap veren, Danisilan, Bilgilendirilen) c¢ergevesi yetki-sorumluluk sinrlarmin
somutlastirilmasina; anahtar performans gostergeleri (KPI) ile olgunluk diizeyi yaklagimu ise is akislarinin
ugtan uca standartlagmasina ve Slciilebilirligin artirilmasina katki sunmaktadir. fletisim ¢alismalari agisindan
ise calisma, haber {iiretiminde insan-makine igbirligini ve dijjital esik bekgiligini (gatekeeping) yeniden
yorumlamakta; seffaflik etiketleri ve denetim izi mekanizmalar1 araciligiyla okur/izleyici giiveni ile hesap
verebilirligi  giiclendirmeye doniik bir yonetisim ¢ercevesi  Onermektedir. Ayrica yanlis
bilgilendirme/dezenformasyon baglaminda platform politikalar1 ve paydas iletisimi iizerinden kurumsal
sorumlulugu artirmaya doniik 6neriler gelistirmektedir.

2. KURAMSAL ARKA PLAN VE LITERATUR
2.1. Yapay Zeka

Gilintimiiz iletisim teknolojileri arasinda en ¢ok tartisilan ve kullanim alan1 hizla genisleyen yapay zeka; insan
zihnine 6zgii problem ¢6zme, 6grenme ve analiz etme yetilerini simiile eden karmasik bir "makine zekas1"
olarak tanimlanmaktadir. Bilgisayar bilimlerinin temel bir alt dali olan bu teknoloji, insans1 veya insansi
olmayan robotik sistemler {izerinden isletmelerin operasyonel verimliligini artirmasina olanak tanirken; aym
zamanda akademik literatiirde de yogun bir inceleme alan1 bulmaktadir. Kapsami teknolojik ilerlemelerle
siirekli genisleyen yapay zeka, giintimiizde sadece teorik bir kavram degil; farkli sektorlerde insan yasamiru
kolaylastiran stratejik ve doniistiiriicii bir gii¢ olarak kabul edilmektedir (Kavut, 2022, s. 80).

Literatiirde yapay zekanin farklhi disiplinlerce ele aliis bigimi, bu alanin tek bir islevle sinirli olmadigini
gostermektedir. Russell ve Norvig (2010), yapay zekayi ¢evresinden algilar toplayip bunlari isleyen ve belirli
hedeflere ulasmak igin eylemler gerceklestiren “akilli ajanlar” iizerinden kurgularken; Haenlein ve Kaplan
(2019) cevresini yorumlayabilen, bu yorumlardan 6grenebilen ve hedeflere ulasmak icin esnek bicimde
hareket edebilen sistemlere vurgu yapmaktadir. Daha uygulamali bir cizgide Adlassnig (2002, s. 2), yapay
zekay1 “akilli davranis” iiretmeye doniik hesaplamali siireglerin ve buna bagli mekanizmalarin (robotlar,
konusan bilgisayarlar vb.) gelistirilmesine odaklanan bir bilim ve miihendislik alani olarak ele alir. Nilsson
(2009) ise daha teknik bir ¢ercevede, insan zekasinin makineler tarafindan taklit edilmesini miimkiin kilan
teknoloji ve algoritmalar biitiiniine isaret etmektedir.

Bu tanimlarin ortak paydasinda; yapay zeka sistemlerinin yalnizca onceden belirlenmis gorevleri yerine
getiren araglar olmaktan ¢ikip, veri edinme, 6grenme, uyum gosterme ve secenekler arasinda tercih yapma
gibi insan bilisine 6zgii yetkinlikleri belirli 6l¢iilerde {istlenebilmesi yer almaktadir. Bu bakimdan yapay zeka;
veri temelli algoritmalar araciligiyla gevresini algilayan, verileri insan biligsel siireglerine benzer bicimde
isleyen, elde ettigi sonuglar dogrultusunda 6zerk ya da yari-6zerk kararlar alabilen ve hem fiziksel hem de
dijital ortamlarda problem ¢dzme kapasitesine sahip sistemler biitiinii olarak diisiiniilebilir. Iste tam bu
noktada ¢izilen tanimsal gergeve; haber iiretiminde otomasyonun hangi asamalarda karar, sorumluluk ve
hesap verebilirlik tartismalarini derinlestirdigini kavramak agisindan belirleyici bir zemin sunmaktadir.

2.2. Yapay Zekanin Gelisim Siireci

YZ'nin kavramsal seriiveni, modern ¢agin carpict sorusuyla baslar: “Makineler diisiinebilir mi?” Alan
Turing’in 1950’de ortaya koydugu bu soru, yalnizca teknik bir merak degil; insan ile makine arasindaki sinirin
sorgulandig; felsefi bir esigi de isaret eder. 1956’daki Dartmouth Konferansi ise bu tartismanin “yapay zeka”
adiyla kurumsallagan bir bilim alanina doniismesini simgeler (Kina, 2025, s. 166; Varnali, 2025, s. 48).

Tarihsel izlekte, 1960’larda sembolik YZ yaklasimi arama ve planlama teknikleri {izerinden insan akil
ylriitmesini kurallarla modellemeye yonelmis; 1970'lerde MYCIN gibi uzman sistemler, alan-6zgii bilgi
tabanlarina dayali karar destegiyle bilgi temelli sistemlere ilgiyi artirmistir (Ozata & Aslan, 2004, s. 13).
Bununla birlikte 1980’lerde ticari yayilimin yiikselttigi beklentiler ile donemin donanim kapasitesi arasindaki
dengesizlik, literatiirde “YZ kis1” olarak anilan bir duraklama dénemini dogurmustur (Garip & Inceli, 2021, s.
963). 1990'1arla birlikte internetin yayginlagsmas: ve islem giiciindeki artis, istatistiksel yontemleri ve makine
o0grenmesini hizlandirirken; 1997’de Deep Blue'nun Kasparov'u yenmesi bu ivmenin sembolik doniim
noktalarindan biri olarak hafizaya yerlesmistir (Oznur & Gezer, 2025, s. 42). 2000'ler ve 2010'larda biiyiik veri
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ve derin 6grenme, goriintii, ses ve dil alanlarinda insan diizeyine yaklasan performanslar iiretmis; 2016’da
AlphaGo’nun Lee Sedol’'u maglup etmesi modern YZ’'de yeni bir esigi temsil etmistir (Silver vd., 2016).

Glintimiizde ise YZ; saglik, egitim, ulasim, giivenlik, medya ve kamu yonetiminde stratejik bir teknolojiye
doniismiis; biiyiik veri, bulut bilisim ve Nesnelerin Interneti ile biitiinleserek toplumsal etkisini artirmistir
(Cark & Akyiirek, 2021, s. 79). Medyada, 6zellikle haber odalarinda otomasyon ve algoritmik igerik tiretiminin
daha goriiniir hale gelmesi, bu tarihsel birikimin editoryal siireclere dogrudan taginmasi anlamina

gelmektedir. Dolayisiyla “etiketleme”, “insan gozetimi” ve “denetim izi” gibi yonetisim sorular1 da tam bu
asamada teorik bir tartisma olmaktan ¢ikip, uygulamanin iginde somutlagsmaktadir.

2.3. YZ Tiirleri ve Uygulama Alanlan

Yapay zekd, yetenek ve kapsam bakimindan literatiirde ¢ogunlukla {i¢ diizeyde tartisiilmaktadir: Dar YZ
(Artificial Narrow Intelligence, ANI), Genel YZ (Artificial General Intelligence, AGI) ve Siiper Zeka (Artificial
Superintelligence, ASI).

Dar YZ; belirli ve agikga tanimlanmis gorevleri yerine getirmek tizere tasarlanmis, ¢cogu zaman dar bir veri
alanina ve tekil bir ama¢ fonksiyonuna odaklanan sistemleri ifade eder. Sesli asistanlar (Siri, Alexa),
kisisellestirilmis Oneri motorlar1 (Netflix, Spotify), yliz tanuma c¢Oziimleri ve haber odakli dogal dil
tiretiminden yararlanan otomatik igerik olusturma araclar: bu diizleme 6rnek verilebilir (Haenlein & Kaplan,
2019).

Genel YZ ise kuramsal diizlemde, insan diizeyindeki bilissel yetenekleri farkli gorev ve baglamlara
aktarabilen; esnek problem ¢dzme kapasitesi ve genis genelleme kabiliyeti sergileyen sistemleri tarumlar.
Gilintimiizde bu diizeyde ¢alisan bir sistem bulunmamakla birlikte; gerceklesmesi halinde editoryal karar alma
stireglerinde ¢ok boyutlu igerik se¢imi, baglamsal analiz, anlati kurgulama ve haber degerinin ¢oklu
degiskenler 1s1g1nda tartilmasi gibi karmasik islevlerde rol iistlenebilecegi ongoriilmektedir (Yolcu, 2024, s.
155).

Siiper Zeka diizeyi ise insan zekasini yalnizca belirli alanlarda degil; kavramsallastirma, yaraticilik, stratejik
akil yiiriitme ve 6z-diizenleme gibi biligsel boyutlarin tamaminda asmasi beklenen sistemlere iliskin bir ufuk
cizgisi olarak ele alinmaktadir. Bu seviye, kaginilmaz bigimde etik, yonetisim ve giivenlik tartismalarini da
yogunlastirmaktadir (Bostrom, 2014).

YZ’nin uygulama alanlari, teknik kapasitenin artmasi ve sektorlerin veriye dayali ¢alismaya daha yatkin hale
gelmesiyle birlikte hizla genislemistir. Saglik alaninda erken teshis ve tibbi goriintii analizine yonelik derin
6grenme uygulamalar: klinik is akislarini desteklemekte; dermatolojik siniflandirmadan radyolojiye uzanan
genis bir yelpazede karar destegi sunmaktadir (Esteva vd., 2019). Egitim baglaminda uyarlamali 6grenme
sistemleri, Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarina gore igerik siralamasi yaparak Ogrenme deneyimini
kisisellestirmekte (Luckin & Holmes, 2016); benzer bir optimizasyon arayisi ulasim ve lojistik sektoriinde de
kendini gostermektedir. Sensor fiizyonu ile desteklenen otonom sistemler, rota planlamasi ve trafik giivenligi
stireglerini doniistiiriirken (Macit, 2024); hukuk ve endiistri gibi veri-yogun alanlarda metin madenciligi, risk
tespiti ve kestirimci bakim (predictive maintenance) uygulamalar1 maliyet etkinligi ve siire¢ yonetimine katki
saglamaktadir (Efe, 2022; Giidek, 2023). Giivenlik ve savunma alaninda ise tehdit algilama ve anomali tespiti,
veri hizinin arttig1 ortamlarda kritik bir rol tistlenmektedir (Seker, 2020).

Bu genis uygulama yelpazesi, gazetecilik acisindan iki kritik sonucu birlikte dogurur. Birincisi, haber
{iretiminin daha fazla veri, daha fazla otomasyon ve daha fazla hizla yeniden kurulmasidir. ikincisi ise hiz ve
Olcegin, seffaflik-hesap verebilirlik—editoryal sorumluluk gibi ilkelere hangi kurumsal diizeneklerle
baglanacaginin tartismaya acilmasidir. Bu nedenle ilerleyen boliimlerde ele alinacak “etiketleme—insan
gozetimi—denetim izi” {igliisii, soz konusu genis resmin medya isletmelerindeki somut karsilig1 olarak
okunmalidir.

2.4.YZ ve Toplumsal Etkiler

Toplumsal diizeyde yapay zekanin en goriiniir yany, tekil insan kapasitesini asan gorevleri iistlenebilmesi ve
bunun bankaciliktan pazarlamaya, {iretimden lojistige uzanan genis bir alanda verimlilik ile maliyet avantaji
tiretmesidir (Soldan, 2022, s. 191). Nasil ki saglikta YZ destekli tan sistemleri erken teshisi miimkiin kilmakta;
ulasimda otonomy/akilli sistemler giivenlik ve hareketliligi dontiistiirmekte; egitimde YZ tabanli platformlar
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kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunmaktadir, iletisim alaninda da metin tabanli sohbet botlari, sanal
asistanlar ve dogal dil isleme temelli sistemler kullanicilarla gercek zamanl: etkilesim kurarak insan-makine
iletisimini doniigtiirmektedir. Ceviri yazilimlarimin diller arasinda anlik gecisi olanakli kilmasi da bu
dontisiimiin giindelik yasamdaki en somut gostergelerinden biridir. Boylece YZ, bilgi akisin1 hizlandiran ve
bariyerleri azaltan bir “koprii” islevi iistlenmektedir.

Bununla birlikte bu kapasite artisi, etik ve toplumsal tartismalar1 da pesinden siiriiklemektedir.
Algoritmalarin karar siireglerinde daha goriiniir hale gelmesi, seffaflik ve hesap verebilirlik ihtiyacini
artirirken; egitim verilerindeki olasi onyargilar toplumsal cinsiyet, etnik koken ve simifsal farkliliklar
tizerinden mevcut esitsizlikleri yeniden iiretebilmektedir. Biiyiik veri (big data) temelli gozetim sistemleri
kamusal giivenligi artirma potansiyeli tasisa da mahremiyet ve bireysel 6zgiirliikler agisindan belirgin riskleri
i¢cinde barindirmaktadir (Floridi, 2014; O'Neil, 2017). Kuramsal diizlemde Castells’in “ag toplumu” yaklasima,
bu doniisiimii kiiresel bilgi akislarinin yeniden yapilanmasi baglaminda agiklamaya imkan tanirken (Castells,
2011), Habermas'in kamusal alan tartismasi da dogrudan dijital teknolojileri ele almasa bile algoritmik
araciligin kamusal tartisma zeminini nasil doniistiirdiigiinti kavramak bakimindan gii¢lii bir referans
sunmaktadir (Habermas, 1962; Habermas, 1991).

Ampirik bulgular, YZ katkili iletisim araglarinin etkilesim hizinmi artirdigini ve kisa vadede olumlu duygusal
dil kullanimin tesvik edebildigini; taraflarin birbirlerini daha yakin ve is birligine acik algilamalarina katk:
sundugunu gostermektedir (Kogyigit & Dari, 2023, s. 432). Ote yandan ayni mekanizmalar, yanlis
bilgilendirme, yanki odalar: ve filtre balonlar1 {izerinden kamusal tartisma zeminini zayiflatma riskini de
beraberinde getirmektedir.

Bu tablo, YZ'nin medya isletmelerinde yalnizca teknik bir yenilik olmadigini; kamusal bilgi akisinin niteligi
ve demokratik siireglerin siirekliligi acisindan stratejik bir meseleye doniistiiglinti gostermektedir. Dolayisiyla
toplumsal etki tartismasi, izleyen boliimlerde ele alinacak yonetisim mekanizmalarimin- etiketleme, insan
gozetimi ve denetim izi -neden “tamamlayic1” degil, dogrudan “kurucu” bilesenler olarak diisiiniilmesi
gerektigini de acikliga kavusturmaktadir.

3. Gazetecilik ve Icerik Uretimi
3.1. Gazeteciligin Temel Tlkeleri

Gazetecilik; haberin toplanmasi, dogrulanmasi, tiretilmesi ve kamuya iletilmesi siireglerini diizenleyen etik
ilkelere ve mesleki standartlara dayanir. Bu ilkeler arasinda dogruluk, tarafsizlik, bagimsizlik, adalet ve hesap
verebilirlik 6ne ¢ikmaktadir (Kovach & Rosenstiel, 2014). Dolayisiyla gazetecilerden yalnizca dogru bilgiyi
sunmalar1 degil, haber—yorum ayrimin titizlikle korumalar1 ve kamusal yarar lehine bir denetim islevi
tistlenmeleri beklenir (Tokgdz, 1994).

Gazetecilikte etik tartismalar, ozellikle 20. ylizyildan itibaren yogunlasmis; meslegin kamusal gorevi ile
gii¢/cikar odaklariyla i¢ ice olma riski arasindaki gerilim daha belirgin hale gelmistir (C1g & C1g, 2011). Bu
cercevede Irvan (2003), etik kodlarin yalnizca yasaklayici bir ¢erceve kurmakla sinurli kalmamasi, aym
zamanda yapict bir rehberlik sunmasi gerektigini vurgulamistir. Topluma karsi sorumlulugu giivenceye alan
bu yaklasimin pratik yansimasi;, haber degeri Olgiitlerinin tutarli bigimde isletilmesi, 5N1K kuralinin
sistematik uygulanmas: ve hata—diizeltme prosediirlerinin acik¢a tanimlanmasidir.

Bununla birlikte dijitallesme ile birlikte gelen hiz ve tiklanma motivasyonu, kimi zaman dogrulama
stireglerinin ve baglamsal derinligin oniine gegebilmekte; bu durum bilgi kirliligine ve giiven erozyonuna yol
acabilmektedir (Biiyiikafsar & Ozcaglayan, 2019). Bu tablo, meselenin yalnizca icerik iiretimiyle simrli
olmadigini; kurumlarin seffaflik, diizeltme ve geri bildirim standartlarinda giincellenmis bir etik mimariye
gereksinim duydugunu gostermektedir. Nitekim uluslararas: etik kodlarda, hatalarin diizeltilmesi ve okura
bildirilmesine iliskin yonergelerin daha agik ve izlenebilir bigimde kurgulanmasi 6nerilmektedir (Appelman
& Hettinga, 2021). Bu genel gergeve, izleyen alt baslikta ele alinacak yapay zeka destekli iiretim pratiklerinin
hangi yonetsel giivencelerle siirdiiriilebilir kilinacaginm tartismak agisindan temel bir zemin sunmaktadr.

3.2. Gazetecilikte YZ Kullanimi

Yapay zek4, haber iiretim zincirinin toplama, isleme ve dagitim evrelerinde is akisini desteklemekte; otomatik
transkripsiyon, veri madenciligi, egilim analizi ve icerik kisisellestirme gibi alanlarda Olgiilebilir katkilar
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sunmaktadir. Haber odalarinda arsiv tarama, otomatik etiketleme ve eszamanli ¢eviri uygulamalar: siireci
hizlandirirken; Biiyiik Dil Modelleri (Large Language Models, LLM) ve Dogal Dil Uretimi (Natural Language
Generation, NLG) tabanli araglar, 6zellikle rutin ve veri-yogun igeriklerde {iretim kapasitesini artirmaktadir
(Marconi, 2020; Diakopoulos, 2019).

Analitik ve dagitim tarafinda ise editoryal ekipler, trafik oriintiilerini ve okur davranislarini izleyen araglardan
yararlanarak haber kesfi ve igerik planlamasini daha veriye dayali bigimde yiiriitebilmektedir. Bu noktada
Reuters’in Lynx Insight yaklasimi 6gretici bir 6rnek sunar: Muhabirlere veri kaynakli “6neri kartlar1” iireten
bu sistem, yapay zekay1 dogrudan “metin yazar1” olmaktan ziyade karar destegi saglayan bir diizenek olarak
konumlandirmakta; boylece hibrit (insan + makine) is akisinin olgunlasmasina katki sunmaktadir (Bilton,
2018).

Bununla birlikte YZ araglar1 mesleki verimliligi artirsa da algoritmik onyargi, seffaflik eksikligi ve editoryal
kontroliin zayiflamasi gibi riskleri de beraberinde getirmektedir. Ozellikle secimler ya da kriz anlar1 gibi
yiiksek duyarlilik gerektiren donemlerde goriiniirlitk manipiilasyonu, kamu yarar1 acisindan ciddi sorunlara
yol agabilmektedir (Marconi, 2020). Bu nedenle agik etiketleme, kritik akislarda ¢ift dogrulama (double-check)
ve model giincellemelerine iliskin denetim izlerinin kayda gecirilmesi, medya isletmeleri i¢in yalnizca “iyi
niyet” degil, kurumsal giivenin dayandig1 somut giivencelerden biridir.

3.3. Otomatik I¢erik Uretimi Teknolojileri

Otomatik igerik iiretimi, Dogal Dil Uretimi (NLG) ve Biiyiikk Dil Modeli (LLM) temelli sistemlerin
yapilandirilmis ya da yari-yapisal verilerden haber metni, mikro-rapor veya 6zet tiiretmesi siirecini ifade eder.
Tipik bir is akisy; verinin toplanip temizlenmesiyle baslar, icerik planlama ve metinlestirme adimlariyla ilerler,
kalite giivencesi ve yayin onayiyla tamamlanir. Uygulamalar iiretim mantig1 acisindan kural tabanli
sablonlardan istatistiksel makine 6grenmesine ve LLM destekli sistemlere uzanan genis bir yelpazede
konumlanir. Entegrasyon diizeyinde ise tam otomasyon ile insan denetimli (human-in-the-loop) hibrit akislar
arasinda farkli modellerin benimsendigi goriilmektedir. Ciktilar ¢ogunlukla rutin veri haberleri, canli akis
Ozetleri ve kisisellestirilmis biiltenler bi¢ciminde ortaya ¢ikar. Bu teknolojiler hiz, kapsama ve 6lgeklenebilirlik
saglayarak tiretimi belirli Olciide standardize etse de; {islubun tekdiizelesmesi, baglam kaybi ve veri
hatalarindan kaynaklanan zincirleme yanlislar gibi riskler barindirir (Van Dalen, 2012; Graefe, 2016). Bu
bakimdan ¢iktinin editoryal denetimden gec¢mesi, {iretim siirecinin hangi asamasinda hangi aracin
kullanildiginin kayit altina alinmasi ve okura kars: seffafligin agik bir etiketleme diliyle saglanmasi temel
yonetisim ilkeleri olarak 6ne cikmaktadir. Karar-destek yaklasimi ise dogrudan metin yazmak yerine
muhabire veri temelli 6neriler sunarak hiz avantajin1 baglamsal yargiyla dengelemekte ve hibrit ekosistemi
gliclendirmektedir (Bilton, 2018; Cavus, 2024).

4. Etik, Hukuki ve Uygulama Boyutlar1

Medya ve basin, meslegin dogusuyla birlikte kamuoyu {izerinde olaganiistii bir etkileme giiciine sahip
olmustur. Bu gii¢, yalmizca toplumsal yarar dogrultusunda degil; onu elinde bulunduranlarin ya da ondan
fayda saglamak isteyenlerin ¢ikarlari i¢in de kullamilabilmistir. Zamanla “basin 6zgiirliigii” etrafinda
yogunlasan tartismalar, meslek ici etik ilkelerin gelismesine zemin hazirlamis; gazetecilik etigi, basin
ozgiirliigii ile toplumsal sorumluluk arasindaki dengeyi kurma g¢abasinin bir sonucu olarak sekillenmistir
(Avsar, 2014, s. 35).

Dijitallesme bu dengeyi ortadan kaldirmamakta; aksine hiz, goriiniirliik ve platform mantigiyla birlikte daha
kirilgan hale getirmektedir. Bu bakimdan etik ilkeler, yalnizca bir “mesleki ideal” olarak degil, medya
isletmelerinde siire¢ tasarimini, karar noktalarini ve kurumsal giivence mekanizmalarini belirleyen bir
yOnetisim zemini olarak ele alinmalidir.

Yapay zekanin haber odalarina girisi, s6z konusu ilkeleri yeni sinamalarla kars: karsiya birakmaktadir.
Ozellikle iiretken yapay zeka, icerik iiretimini hizlandirirken otantik—sentetik ayrimini muglaklastirmakta; bu
durum agik isaretleme, ayirt edilebilirlik ve insan sorumlulugu gibi giivenceleri kritik hale getirmektedir. Son
yillarda yayimlanan uluslararasi raporlar, bir¢ok iilkede haber iiretiminde YZ kullanimina dair temkinli bir
tutumun ve giiven endigelerinin baskin oldugunu gostermektedir. Dahasi, YZ'nin yine YZ tarafindan
iiretilmis verilerle egitilmesi, literatiirde “model ¢okiisii” olarak tartisilan riski artirmakta ve gercek/sentetik
dongiisiinii daha karmagik hale getirmektedir. Bu tablo, bilgi ekosisteminde “hakikatin” nasil kuruldugu
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sorusunu yeniden giindeme tagirken; Berger ve Luckmann'in (2016) “gercekligin toplumsal ingas1”
yaklagiminin isaret ettigi gerilimleri haber odasi pratikleriyle kesistirmektedir. Iste tam bu noktada etik,
hukuki uyum ve uygulama tasarimi, teori diizeyinde kalmayan; dogrudan kurumsal siireclere entegre
edilmesi gereken bir cerceveye doniismektedir.

4.1. Etik Boyut

YZ'nin gazetecilikteki artan rolii, meslegin etik temellerini yeniden tartismaya a¢maktadir. Dogruluk,
seffaflik, hesap verebilirlik ve kamu yarari, yalnizca teknik standartlar degil; kamusal giiveni ayakta tutan
temel siitunlardir. YZ'nin igerik iiretimine katilimi, bu siitunlar1 birbirine bagl birka¢ gerilim hattinda
goriiniir kilar.

Oncelikle seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan, otomatik ya da YZ katkili igeriklerin agik bigimde
etiketlenmemesi okur giivenini zedeleyebilmektedir. Nitekim 2016 ABD segimleri baglaminda yasanan
seffaflik eksiklikleri bu agidan dgretici bir 6rnek sunmaktadir (Diakopoulos & Koliska, 2017). Ote yandan
algoritmik onyargi sorunu, modellerin beslendikleri veri kadar “tarafsiz” olabildigi gercegini hatirlatir;
verideki ayrimai Oriintiiler haber se¢imi ve ¢ercevelemede yeniden {iretilebilir (O’Neil, 2017). Benzer bi¢cimde
baglamsal derinlik meselesi, otomatik iiretilen metinlerin teknik olarak dogru olsa bile anlati, baglam ve
editoryal sezgi bakimindan yetersiz kalabilmesiyle giindeme gelir (Clerwall, 2014). Son olarak yanlis bilgi riski
ve otomasyon yanliligy, kiiciik bir veri hatasinin zincirleme yanlislara doniisebilmesiyle belirginlesmektedir
(Marconi, 2020).

Bu riskler yalnizca tekil haberlerin dogrulugunu degil; editoryal otoriteyi, mesleki 6zerkligi ve kamu yarar1
anlayisimi da yeniden diisiinmeyi gerektirir. Bu nedenle medya isletmeleri agisindan etik yanit, soyut bir “iyi
niyet” beyanindan ziyade; acik etiketleme, insan gozetimi, denetim izi ve diizeltim protokolleri gibi iiretime
gomiilii kurumsal giivencelerle somutlasmalidir.

4.2. Hukuki Boyut: Fikri Miilkiyet, Veri Koruma ve Diizenleme Egilimleri

Dijitallesen haber ekosisteminde hukuk, 6zellikle telif ve kisisel veri koruma eksenlerinde yeni belirsizliklerle
karsilasmaktadir. Gazetecilik pratigi agisindan bu belirsizlikler, sorumluluk zincirinin nasil kurulacagy, egitim
verilerinin fikrl miilkiyet statiisii, kisisel veri isleme sinirlar1 ve yiikselen diizenleme egilimlerinin kurumsal
stireclere nasil yansitilacag1 gibi birbirine bagl basliklarda yogunlasmaktadir.

Hukuki statii bakimindan tartisma, YZ'nin bir arag/iiriin (obje) olarak mi1 yoksa insan olmayan bir “6zne” gibi
mi degerlendirilecegi sorusunda diigtimlenir. Obje yaklasimi, hak ve sorumluluklarin kullanici/isleten
lizerinde toplanacagini savunurken; “insan olmayan 6zne” yaklasimi otonom kapasiteye dikkat gekerek
“elektronik kisilik” gibi ara statiiler onermektedir (Ceylan, 2024, s. 42). Gazetecilik pratigi bakimindan,
kurumsal sorumluluk zinciriyle birlikte ele alindiginda obje/sorumluluk merkezli yaklasimin bugiin igin daha
uygulanabilir oldugu séylenebilir (Kiligarslan, 2019, s. 363).

Fikri milkiyet ve egitim verileri bashginda ise iki katmanli bir gerilim 6ne c¢ikar: Insan yaratict katkisi
icermeyen YZ ciktilarinin telif korumasi tartismali kalirken, haber igeriklerinin YZ egitiminde kullanimi
lisanslama sorunlarini derinlestirmektedir. ABD Telif Hakk: Ofisi'nin insan yaraticiligi sartim1 vurgulayan
yaklasimi1 ve son donemde agilan davalar, bu gerilimi goriiniir kilmaktadir (Bonadio & Felisberto, 2025).

Kisisel veriler ve diizenleme boyutunda ise haber toplama ve hedefleme siirecleri, KVKK ve GDPR ilkeleri
cercevesinde degerlendirilmelidir. Avrupa Birligi Yapay Zeka Thuztigii (Al Act) gibi diizenlemeler, seffaflik ve
denetim izi yiikiimliliiklerini artiran bir yonelim ortaya koymaktadir. Bu noktada haber amagh isleme ile
ticari kisisellestirme akislarinin ayristirilmasi, riza mekanizmalarinin netligi ve model degisikliklerinin
izlenebilirligi yalnizca hukuki riskleri yonetmek igin degil, kurumsal itibar1 korumak igin de belirleyici
unsurlara doniismektedir.

4.3. Uygulama Boyutu

YZ entegrasyonu, yalnizca yeni bir yazilim edinmek degil; is akislarini yeniden tasarlamak anlamina
gelmektedir. Uluslararas: 6lgekte NLG tabanli sistemler, finans ve spor gibi veri-yogun alanlarda iiretim
hacmini 6nemli Olclide artirirken (Graefe, 2016; Diakopoulos, 2019), Tiirkiye’de arsiv tarama, otomatik
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etiketleme ve eszamanli geviri gibi islevlerde kullanimin yayginlastig1 goriilmektedir. Bu uygulamalar hiz
avantaji saglasa da editoryal gozetim ve etik standartlara uyum ayn 6l¢iide zorunlu hale gelmektedir.

Bu nedenle YZ'nin, bir “karar verici” olmaktan ¢ok gazetecinin yardimcisi ya da karar-destek bileseni olarak
konumlandirilmas:  gerekir.  Etiketleme  politikas1  (okura goriiniir  bildirim), rol ayrim
(lireten/onaylayan/yayinlayan) ve diizeltim prosediirleri (hata tespiti/geri ¢ekme) uygulama diizeyinde
siirdiiriilebilirlik saglayan temel yOnetisim araglaridir. Denetim izi manti§1 da tam burada devreye girer:
Kritik akislarda hangi aracin ne zaman devreye girdiginin, hangi asamada insan onay1 alindiginin ve hangi
diizeltim adimlarinin isletildiginin kayit altina alinmasi, hem i¢ denetim hem de okur giiveni agisindan
koruyucu bir hat olusturur.

4.4. Gelecege Yonelik Beklentiler

Yakin gelecekte NLG'nin ¢ok dilli ve insana daha yakin metinler {iretebilmesi, otomatik dogrulama
mekanizmalarinin  gelismesi ve metin-ses—video biitiinlesik iiretim pratiklerinin yayginlasmasi
beklenmektedir. Ancak belirleyici olan yalnizca teknolojik ilerleme degildir; etik kodlarin giincellenmesi ve
hukuki ¢ercevenin netlesmesi de ayni derecede kritiktir.

Toplum, tasarim tercihleri, veri secimi ve yonetisim mekanizmalar1 araciligiyla YZ'ye yon verebildigi dl¢iide,
ondan sadece etkilenen degil, onu sekillendiren bir aktor haline gelecektir. Giiniimiizde bircok {ilke teknik
gelismeleri hizlandirirken aymi zamanda hukuki ve teknik altyapry1 gliclendirmeye yonelik merkezler
kurmaktadir (Etike, 2023, s. 117). Sonug olarak YZ; medya sirketleri i¢in etik, hukuki ve uygulama
boyutlarinda yeni bir yapilanmay1 zorunlu kilmakta; etiketleme, insan gozetimi ve denetim izi gibi
mekanizmalarin “tamamlayic1” degil, “kurucu” unsurlar olarak tasarlanmasini gerektirmektedir.

5. YONTEM
5.1. Amag, Arastirma Tasarimi ve Vaka Se¢imi

Bu calisma, yapay zekanin haber odasi is akislarina entegrasyonunu somutlastirmak amactyla i¢ uluslararasi
(Associated Press [AP], Reuters, The Washington Post [WaPo]) ve ii¢ ulusal (isimleri sakli tutulan) medya
kurulusunu betimsel-karsilastirmali bir cercevede incelemektedir. Temel amag, kurumsal duyurular, kamuya
acik ornek icerikler, sektorel raporlar ve akademik literatiiriin birlikte okunmasi yoluyla fayda-risk dengesini
isletme ve iletisim perspektifinde biitiinlesik bir zeminde degerlendirebilmektir (Marconi, 2020; Diakopoulos,
2019).

Arastirmada nitel betimsel desen benimsenmistir. Bu tercihin nedeni, YZ uygulamalarina iliskin dogrudan
ampirik verinin ¢ogu vakada sinirli ve daginik olmasi; ayrica vakalarin baglamsal 6zelliklerini (kurumsal yapi,
is akisi, editoryal politika) koruma gereksinimidir (Shoemaker & Vos, 2009). Bu bakimdan ¢alisma, sistemlerin
yalnizca ne kadar yaygin kullanildigina degil; hangi islevlerin, hangi yonetisim giivenceleriyle, ne diizeyde
goriiniir ve dogrulanabilir bicimde isletildigi sorusuna odaklanmaktadir.

Vaka se¢imi 2016-2025 doneminde yayimlanmis kamuya agik kurumsal duyurular ile mesleki—akademik
yayinlardan, goriiniirlitk (uygulamaya dair kurumsal beyanin bulunmasi) ve dogrulanabilirlik (beyani
destekleyen en az bir kamuya agik kanitin izlenebilmesi) 6lciitleri gozetilerek amacli 6rnekleme yontemiyle
yapilmstir. Ulusal 6rneklerde kurum adlari, kurumsal mahremiyet ve olast ticari hassasiyetler nedeniyle gizli
tutulmustur; buna karsin her vaka i¢in kullanilan dokiiman kiinyeleri ve erisim bilgileri Ek-2’de seffaf bicimde
listelenmistir.

5.2. Veri Seti ve Kaynaklar

Veri zemini, incelenen medya isletmelerinin resmi web sitelerinde yer alan kurumsal agiklamalar, teknoloji
duyurulari, basin odasi/kurumsal iletisim sayfalar1 ve erisilebilen 6rnek igerikler {izerinden olusturulmustur.
Kurumlarin resmi metinleri birincil kaynak olarak ele alinmis; sayisal/operasyonel nitelikteki bulgular mesleki
yayinlar ve akademik literatiirle teyit edilmistir. Web kaynag; atiflarinda erisim tarihleri belirtilmis; miimkiin
olan yerlerde arsiv baglantilar1 ayrica not edilmistir (The Washington Post, 2016; Bilton, 2018; Diakopoulos,
2019; Demir & Kiliggedik, 2025).

Calismanin izlenebilirligini giiclendirmek amaciyla veri seti iki diizeyde raporlanmstir. Birincisi, her vaka
i¢in incelenen dokiimanlarin tiirleri Ek—-2"de “dokiiman kiinyesi” olarak verilmistir (6r. kurumsal duyuru,
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iiriin/teknoloji sayfasi, editoryal politika/etik metin, 5rnek igerik, sektdrel rapor). Tkincisi, her vaka igin toplam
dokiiman sayis1 ve secim gerekgesi yontem boliimiinde 6zetlenmistir.

5.3. Kodlama Tasarim1 ve Operasyonel Tanimlar

Kodlama siireci bes temel eksen iizerine kurgulanmistir: amag, ¢ikt1 niteligi, yonetisim, teknoloji—is akis1 ve
uyum. Bu eksenler, her vaka i¢in aynm1 mantikla uygulanmis; boylece karsilastirma, “ayni sorularin farkl

&

kurumlarda nasil karsilandig1” tizerinden yiiriitiilmiistiir.

Kodlama iki katmanlidir. Ik katmanda ilgili unsurun goriniirliigii “Var/Yok/Belirsiz” biciminde
simniflandirlmistir. “Var” kodu, ilgili ekseni destekleyen en az bir dogrulanabilir kanitin (kurumsal agiklama +
ornek igerik/politika metni/uygulama izi) bulunmasi durumunda kullanilmigtir. “Yok” kodu, ayni eksene dair
uygulamanin olmadigina iliskin agik bir beyanin bulunmasi ya da mevcut kamtlarin ilgili uygulamayi
dislamasi durumunda verilmistir. “Belirsiz” kodu ise kurumun kamuya acitk metinlerinde teknik/etik
ayrintinin actkca beyan edilmemesi, kanitin eksik kalmasi veya beyan ile uygulama izinin ¢elismesi halinde
kullanilmistir. Bu bakimdan “Belirsiz”, arastirmaci yorumunu degil; kamuya agik veri simirini isaret eden bir
kategoridir.

Tkinci katmanda ise her eksen “Diisiik/Orta/Yiiksek” dlgegiyle derecelendirilmistir. Bu derecelendirme, keyfi
bir izlenime degil; her eksen i¢in 6nceden belirlenmis 6l¢iitlere dayandirilmistir. Olgegin keskinligini korumak
amactyla ara kategori (6rn. “Orta—Yiiksek”) kullanulmamus; gri alanlarda karar, ilgili koda eklenen kisa kanit
notu ile gerekgelendirilmistir. Kodlama cetveli (Ek-1) bu 6l¢iitleri, her eksen i¢in “hangi kanit neyi gosterir?”
mantigryla ayrintilandirmaktadir.

Bu dogrultuda, Diisiik—Orta—Yiiksek ayrimi kisaca sOyle operasyonellestirilmistir: “Diisiik”, uygulamanin
sinirli/pilot nitelikte kaldigy, siireg iginde insan gozetimi ve seffaflik isaretlerinin zayif oldugu ya da yalnizca
genel beyan diizeyinde gectigi durumlary; “Orta”, uygulamanin diizenli bir is akisina yerlestigi ancak
yonetisim gilivencelerinin parcali goriindiigii durumlary;, “Yiiksek” ise uygulamanin kurumsal diizeyde
standartlastirildigy, rol ayrimlarinin netlestigi, etiketleme—gozetim—denetim izi gibi giivencelerin politikaya ve
pratik izlere birlikte yansidigi durumlari ifade eder. Her eksen 6zelinde bu esikler Ek-1'de “karar kurali”
olarak sunulmustur.

5.4. Kodlama Siireci, Giivenirlik ve Izlenebilirlik

Kodlama islemi tek arastirmaci tarafindan ytiriitiilmiistiir. Bu siurlilig1 dengelemek amaciyla kodlama, ayni
aragtirmaci tarafindan iki agsamali bicimde uygulanmistir: Ik tur kodlama tamamlandiktan sonra 1 hafta
arayla ikinci bir tur yapilmus; iki tur arasindaki uyusma, “Var/Yok/Belirsiz” i¢in yilizde uyum ve
“Diisiik/Orta/Yiiksek” icin agirlikli uyum mantigiyla raporlanmistir. Uyusmayan kodlar, ilgili kanit notlar1 ve
dokiiman kiinyeleri {izerinden yeniden gozden gegirilmis; gerekgesi actk olmayan hi¢bir siniflandirma nihai
tabloda birakilmamuistir.

Ayrica calismada “denetim izi” mantig1 yalnizca kavramsal bir 6neri olarak degil, arastirma siirecinin kendi
icinde de bir izlenebilirlik standardi olarak ele alinmistir. Bu nedenle her kod i¢in dayanak dokiiman, ilgili
ifade/kanit, degerlendirme gerekgesi kisa notlar halinde kayit altina alinmis; bu notlar Ek-2"de vaka bazli
dokiiman listesiyle birlikte arsivlenmistir.

5.5. Analiz ve Raporlama

Analiz; kullanilan iglev seti (NLG, NLP, karar destegi), uygulama alan1 (finans, spor, altyazi/ceviri vb.), is
akisina etkiler (hiz, maliyet, kalite), etik—seffaflik uygulamalar1 (etiketleme, insan gozetimi, denetim izi) ve
yasal uyum (veri lisans;; KVKK-GDPR) boyutlari {izerinden yapilandirilmistir. Bulgular anlati bigiminde
raporlanmis, betimsel tasarim geregi sayisal bir hipotez testi uygulanmamistir. Bununla birlikte siniflandirma
temelli sonuglar, Ek-1"deki kodlama cetveli ve Ek—2’deki dokiiman kiinyeleriyle birlikte okunabilecek bi¢cimde
sunulmustur.

Betimsel tasarim geregi genellenebilirlik sinirhidir; 6rneklem kiigiiktiir (3 uluslararasi, 3 ulusal) ve amach
secilmistir. Bazi kurumlarin teknik ve etik ayrintilar1 kamuya agik olmadig: icin kimi kodlar “Belirsiz”
kalabilmistir. Bulgular 2016-2025 araligin1 kapsamakta olup, YZ araglarimin hizli giincellenmesi nedeniyle
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sonuglar zamanla farklilasabilir. Buna ragmen kullanilan 6l¢iit seti, medya isletmelerinde YZ entegrasyonunu
yOnetisim ve uyum boyutlariyla birlikte okumay1 miimkiin kilan biitiinlesik bir ¢erceve sunmaktadir.

Calisma ikincil veriye dayandigindan ve dogrudan insan katilimcr icermediginden etik kurul iznine ihtiyag
duyulmamustir.

6. BULGULAR
6.1. Uluslararas1 Ornekler
6.1.1. Associated Press (AP) — Otomatik Finans Metinleri (NLG)

Associated Press (AP), 2014 yilindan itibaren Automated Insights'n Wordsmith yazilimini entegre ederek
Zacks Investment Research verilerine dayali rutin finans haberlerini otomasyona gecirmistir. Kurumun bu
uygulamadaki temel motivasyonu, muhabirleri veri isleme yiikiinden belirli 6l¢iide kurtararak analitik
derinlik ve 6zgiin roportaj gerektiren igeriklere zaman a¢maktir. Bu 6rnek, otomasyonun &zellikle “rutin +
veri-yogun” igerikte Olcek avantaji lirettigini gosteren erken ve goriiniir uygulamalar arasindadir (Marconi,
2020; Diakopoulos, 2019).

Sistemin kapasitesi zamanla genislemis; baslangicta ceyrek basina yaklasik 3.000 olan otomatik kazang haberi
sayisinin 2018 itibariyla 4.700 seviyesini astig1 rapor edilmistir. Olgek artisi, otomasyonun “hiz ve Slgek”
vaadini somutlastirirken; ayn1 zamanda hata zinciri riskini biiyiitebilecek bir {iretim hacmine isaret eder. Bu
bakimdan 6rnegin degerlendirilmesinde yalnizca iiretim kapasitesi degil, bu kapasitenin hangi editoryal ve
yonetsel giivencelerle dengelendigi belirleyici kabul edilmistir.

Seffaflik boyutunda AP’nin, otomasyon kullanimini ve veri kaynagini okura goriiniir kilmay1 hedefleyen bir
etiketleme yaklasimina yer verdigi; veri lisansi meselesini de kurumsal diizeyde goriiniirlestirdigi
anlasilmaktadir. Bununla birlikte kamuya agik metinlerde “denetim izi"nin (hangi asamada hangi arag
devreye girdi, hangi editoryal onay noktalari isletildi, hangi diizeltim adimlar1 kayda gecti) teknik ayrintilar
cogunlukla sirurl kaldigindan, bu eksen “Belirsiz” kodu ile isaretlenmistir. Ote yandan esik/istisna kurallar
ve editdor denetimi vurgusu, insan gozetiminin bu modelde “tamamlayic1” bir unsurdan ziyade {iretim
hattinin kurucu bir bileseni olarak konumlandigini diisiindiirmektedir (Marconi, 2020; Diakopoulos, 2019).

Tablo 1. AP Orneginin Kodlamast

Kriter Gosterge (kanitin tiirii) Var/Yok/Belirsiz Diizey
(D/O/Y)

Amag (h1z/6l¢ek) Rutin finans haberlerini otomatiklestirme; hacim Var Yiiksek
artisi

Cikt1 niteligi Uretim hacmi artis1 + dogruluk/kalite vurgusu Var Yiiksek

Yonetisim- Otomasyon + veri kaynagma iliskin okur Var Orta

Seffaflik/etiketleme bilgilendirmesi

Yonetisim — Insan gozetimi ~ Editor denetimi / onay noktasi vurgusu Var Orta

Yonetisim — Denetim izi Siireg¢ kaydi/versiyonlama/karar izi ayrmntilar1 Belirsiz Dustik
kamuya acik degil

Teknoloji - is akist NLG (Wordsmith) + veri saglayici entegrasyonu Var Orta

Uyum Veri lisansi seffafligina iliskin goriiniirlitk Var Orta

Risk yonetimi Esik/istisna kurallar;; hata zincirine karsi1 kontrol Var Orta
mantig1
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6.1.2. Reuters — Lynx Insight (Karar Destegi)

Reuters’in 2018’de devreye aldig1 Lynx Insight, tam metin iiretiminden ziyade; biiyiik veri setleri icerisindeki
anomalileri, oriintiileri ve potansiyel haber degerini muhabire “Oneri kartlar1” bi¢ciminde sunan bir karar-
destek mekanizmasidir. Bu nedenle Reuters 6rneginde temel amag, dogrudan iiretim hacmini artirmaktan
¢ok; haber kesfi ve 6nceliklendirme kapasitesini giiclendirmek olarak degerlendirilmistir (Bilton, 2018).

Finans piyasalari, sirket verileri ve se¢im/spor skorlar1 gibi yiiksek tempolu alanlarda muhabirin dikkatini veri
kaynakli sinyallere yonlendiren bu yaklasim, hibrit {iretim manti§ini “metin yazdirma” yerine “editoryal
yargiy1 besleme” ekseninde kurmaktadir. Bu modelde nihai ¢ergeveleme ve anlati1 kurgusu insanda kalirken,
otomasyonun rolii haber olasiliklarin1 goriiniir kilma ve muhabirin arastirma rotasimni hizlandirma ile
sinirlanmaktadr.

Yonetisim agisindan Reuters Ornegi, “insan gozetimi” boyutunu belirgin bicimde merkeze alir: Oneri
kartlarinin dogrudan yayin ¢iktisina doniismemesi, muhabir ve editor siizgecinin zorunlu bir kontrol noktas:
olarak kurgulandigini gostermektedir. Bununla birlikte seffaflik boyutu daha ¢ok kurum ici siire¢ diizeyinde
(kilavuzlar, egitim, kontrol protokolleri) isletilmektedir. Okura doniik etiketleme veya kamuya agik “denetim
izi” (hangi asamada hangi aracin devreye girdigi, hangi kontrol adimlarinin isletildigi, diizeltimlerin nasil
kayda gectigi) hakkinda ayrint1 sinirli oldugundan, bu eksenlerde kodlama “Belirsiz” olarak isaretlenmistir.
Bu bulgu, 6rnegin zayiflig1 degil; kamuya acik veri siirinin bir gostergesi olarak okunmalidir.

Tablo 2. Reuters Orneginin Kodlamasi

Kriter Gosterge (kanitin tiirii) Var/Yok/Belirsiz Diizey
(D/O/Y)

Amag (h1z/6l¢ek) Uretim hacmi degil; veri kesfi/onceliklendirme Var Orta

Cikt1 niteligi Nihai metin/cer¢eveleme insanda; karar destegi Var Orta
odakl1

Yénetigim - Insan gozetimi Muhabir + editor kontrol noktasi (workflow Var Yiiksek
vurgusu)

Yonetisim- Okura doniik etiketleme kamiti simirly; siireg igi  Belirsiz Diistik

Seffaflik/etiketleme kilavuz vurgusu

Yonetisim — Denetim izi Siire¢ kaydi/versiyonlama/karar izi ayrintilar1 Belirsiz Diisiik
kamuya acik degil

Teknoloji - is akist Analitik “6neri kart1” yaklasimi (karar destegi) Var Orta

Uyum (KVKK/GDPR/veri Kamuya agik uyum beyani/kaniti sinirh Belirsiz Diisiik

lisansi)

Risk yonetimi Egitim + c¢oklu kaynak kontrolii (genel ilke Var Orta
vurgusu)

6.1.3. The Washington Post (WaPo) — Heliograf (Mikro-Haber)

The Washington Post (WaPo), kurum igi gelistirdigi Heliograf sistemini 2016 Rio Olimpiyatlar1 ve ayni yil
gerceklesen ABD Bagkanlik Secimlerinde aktif olarak kullanmistir. Madalya tablolari, se¢im sonuglar1 ve anlik
skorlar gibi yapilandirilmis veri akislarini isleyerek kisa haber metinlerine doniistiiren bu sistem, 6zellikle ¢ok
sayida yerel yarisin haberlestirilmesini miimkiin kilmis; 2016 yilinda yaklasik 850 otomatik igerik iiretildigi
rapor edilmistir (Graefe, 2016).

WaPo vakasi, veri akisiin gorece stabil oldugu alanlarda mikro-haber {iiretiminin nasil 6lgeklenebilecegini
gostermesi bakimindan otomasyonun “hiz ve 6lgek” vaadini en goriiniir bicimde somutlagtiran 6rneklerden
biridir. Bununla birlikte {iretim hacmi arttikca, hata zinciri riski ve okur nezdinde “otantik—sentetik” ayrimi
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da daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle 6rnegin degerlendirilmesinde yalmzca kag igerik iiretildigi
degil, bu tiretimin hangi kontrol noktalariyla dengelendigi belirleyici kabul edilmistir.

YoOnetisim tarafinda WaPo’nun Heliograf kullanimini kurumsal diizeyde duyurdugu; yapilandirilmis veri
akisina dayali {iretim mantigin1 kamuya agik bigimde tarif ettigi goriilmektedir. Olas: veri hatalarina kars:
tanimlanan esik degerler ve istisna kurallar: ile editoryal kontrol vurgusu, insan gozetiminin sistemin
gtivenlik hatt1 olarak konumlandirildigini diisiindiirmektedir (Diakopoulos, 2019). Bununla birlikte “denetim
izi”nin teknik kay1t boyutu (siiriimleme, karar kayitlari, diizeltim log’lar1 vb.) kamuya a¢ik metinlerde ayrintil
bicimde seffaflastirilmadigindan, bu eksen kodlamada “Belirsiz” olarak isaretlenmistir. Bu bulgu,
uygulamanin bulunmadigina degil; kamuya acik veri sinirina isaret etmektedir.

Tablo 3. WaPo Orneginin Kodlamas: (Cift Kodlama Mantig1iyla)

Kriter Gosterge (kanitin tiirii) Var/Yok/Belirsiz Diizey
(D/O/Y)

Amag (h1z/6l¢ek) Mikro-haber iiretimi; kapsama ve hiz artist Var Yiiksek

Cikt1 niteligi Yaklasik 850 icerik; kapsama genisligi Var Yiiksek

Yonetisim- Kurumsal duyuru/uygulama agiklamas1 mevcut Var Orta

Seffaflik/etiketleme

Yonetisim — insan gozetimi  Editor denetimi + istisna yonetimi vurgusu Var Orta

Yonetisim — Denetim izi Teknik  kayit/versiyonlama/diizeltim  log’lar1 Belirsiz Diisiik
kamuya actk degil

Teknoloji - is akis1 Yapilandirilmis veri — kisa metin {iretimi (mikro- Var Orta
haber)

Uyum (veri lisansi) Lisans/ veri kaynagina iliskin kamuya acik ayrintt  Belirsiz Distik
sinirh

Risk yonetimi Esik deger/istisna kontrolii Var Orta

6.2. Ulusal Ornekler

Ulusal 6rnekler anonimlestirilmis olup degerlendirme, kamuya agik kurumsal beyanlar ve goriiniir uygulama
ciktilar1 tizerinden yiiriitiilmiistiir. Bu nedenle “Belirsiz” kodu, uygulamanin olmadigina degil; kamusal
kanitin sinirhiligina isaret etmektedir.

6.2.1. Ulusal Ajans A — Arsiv Otomasyonu (NLP + Gorsel Etiketleme)

Ajans A, genis Olgekli arsivlerdeki metin ve gorsel igerikleri otomatik etiketleme teknolojisiyle tasnif
etmektedir. Olusturulan konu, kisi ve yer etiketleri; muhabirlerin arastirma siiresini azaltarak 6zellikle dosya
haberlerinde ihtiya¢ duyulan arka plan bilgisine ve baglam materyaline erisimi hizlandirmaktadir. Bu yoniiyle
uygulama, dogrudan nihai bir haber metni {iretmekten ziyade; haberin “mutfaginda” (arama, tarama ve
baglam kurma) verimliligi artiran bir altyap1 otomasyonu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yonetisim tarafinda, kurumsal beyanlarda hassas veri isleyen modiiller (6zellikle yiiz tanima benzeri
bilesenler) i¢in KVKK/GDPR uyumuna vurgu yapilmasi; erisim kisitlar1 ve kayit tutma (log) pratiklerinin
anilmasi, denetim izi mantiginin en azindan ilkesel diizeyde giindemde oldugunu diisiindiirmektedir.
Bununla birlikte bu kayitlarin kapsami, saklama siireleri, rol bazli yetkilendirme mimarisi ve denetim
mekanizmasinin ayrintilar1 kamuya acik bicimde seffaflastirilmadigy ol¢iide, “denetim izi” ekseni temkinli
bi¢gimde degerlendirilmistir.
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Tablo 4. Ulusal Ajans A Kodlamas: (Cift Kodlama Mantigiyla)

Kriter Gosterge (kanat tiirii) Var/Yok/Belirsiz Diizey
(D/O/Y)
Amag Arsiv erigim stiresini kisaltma (kurumsal Var Orta

beyan/uygulama giktist)

Cikt1 niteligi Etiketleme dogrulugu-hiz dengesi (goriiniir ¢ikti/6rnek Var Orta
kullanim)

Seffaflik/etiketleme  Uygulama/politika beyani (kamuya agik) Var Orta
insan gozetimi Hassas modiillerde yetkilendirme/denetim vurgusu Var Orta
Denetim izi Log/izlenebilirlik beyan var; teknik ayrint1 stnurl Belirsiz Diisiik
Teknoloji-is akis1 NLP + gorsel etiketleme (uygulama tanimai) Var Orta
Uyum Uyum vurgusu var; prosediir ayrmntisi sinrl Belirsiz Diisiik
(KVKK/GDPR)

Risk yonetimi Hassas modyiillerde siirlandirma yaklasimi Var Orta

6.2.2. Ulusal Yayinc1 B — Canl1 Yayin Altyazi/Ceviri (ASR + NLP)

Yayinci B, canli yayin akislarinda Otomatik Konusma Tanima (ASR) ve eszamanli geviri sistemlerini entegre
ederek anlik altyazi hizmeti sunmaktadir. Bu uygulama bir yandan erisilebilirligi artirmakta; diger yandan
son dakika gibi yogun bilgi akisinin yasandig1 anlarda yayin temposunu siirdiiriilebilir kilmaktadir.

Seffaflik ilkesi geregi ekranda yer verilen “otomatik altyazi” ibaresi, izleyiciye igerigin {iretim bigimine dair
dogrudan bir bildirim saglamaktadir. Siirecin insan siipervizorii gozetiminde yiiriitiildiigli ve {iclincii taraf
API saglayicilariyla veri aktarim sdzlesmelerinin bulundugu yoniindeki ifadeler, kamuya agik belgelerde
ayrint1 diizeyi sinirli kaldiginda “Belirsiz” koduyla isaretlenmis; buna karsilik goriiniir ekran etiketi seffaflik
ekseninde giiglii bir kanit olarak degerlendirilmistir.

Tablo 5. Ulusal Yayinc B Kodlamasi (Cift Kodlama Mantigiyla)

Kriter Gosterge (kanit tiirii) Var/Yok/Belirsiz Diizey
(D/O/Y)
Amag Erisilebilirlik/kapsayicilik Var Orta
Cikt1 niteligi Hiz-hata dengesi (goriiniir ciktr) Var Orta
Seffaflik/etiketleme Ekranda “otomatik altyazi” ibaresi Var Yiiksek
insan gozetimi Stipervizor kontrolii (kamuya agik ayrinti sinirlr) Belirsiz Distik
Denetim izi Kayit/giinliik/geri izleme pratikleri (kamuya acik Belirsiz Diisiik
degil)
Teknoloji-is akis1 ASR + eszamanl ¢eviri Var Orta
Uyum API sozlesmeleri/aktarim ilkeleri (kamuya acik Belirsiz Dusiik
(KVKK/GDPR/API) degil)
Risk yonetimi Sozliik giincelleme/kalite kontrolii Var Orta
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6.2.3. Ulusal Ajans C — Spor/Borsa Otomatik Ozetleri (NLG)

Ajans C, spor miisabakas1 skorlarimi ve piyasa kapamnis verilerini isleyerek otomatik kisa 6zetler (mikro-
haberler) iiretmektedir. Isletme mantigi, rutin igerik iiretimindeki zaman maliyetini diisiirerek insan
kaynagini daha katma degerli ve analitik dosyalara yonlendirebilmektir.

Bununla birlikte formatin dogasi1 geregi baglamsal derinlik siirh kaldigindan, ¢ikti niteligi “baglam
zenginligi” acisindan diisitk diizeyde degerlendirilmistir. YOnetisim perspektifinde “otomatik {iretim”
ibaresinin goriiniir olmasi seffaflig1 giiclendiren bir isaretken; esik degerler, stil rehberi ve editér onay1 gibi
siire¢ glivenceleri kamuya acik belgelerde ayrintilandirilmadiginda insan gozetimi ve denetim izi eksenleri
temkinli bicimde kodlanmistir.

Tablo 6. Ulusal Ajans C Kodlamas1 (Cift Kodlama Mantigiyla)

Kriter Gosterge (kanit tiirii) Var/Yok/Belirsiz Diizey (D/O/Y)
Amacg Rutin icerikte hiz Var Orta

Cikt1 niteligi Mikro-6zet; baglam sinurlt Var Diisiik
Seffaflik/etiketleme “Otomatik tiretim” ibaresi (goriniir giktr) Var Orta

insan gozetimi Esik tabanl editor onay1 (kamuya agik ayrinti stnirli)  Belirsiz Diisiik
Denetim izi Siireg kayitlari/geri izleme (kamuya agik degil) Belirsiz Diistik
Teknoloji-is akis1 NLG rutin 6zet tiretimi Var Orta

Uyum Politika/uyum beyan: (kamuya agik ayrinti sinirl) Belirsiz Diisiik

Risk yonetimi Editoryal denetim vurgusu Var Orta

6.3. Karsilastirmali Degerlendirme

Uluslararas:t 6rnekler birlikte ele alindiginda, YZ destekli uygulamalarin iki ana kurumsallasma hatti
tizerinden ilerledigi goriilmektedir. Birincisi, rutin ve yapilandirilmis veri akislarinda hiz ve dlgek odaklh
uretim (AP ve WaPo); ikincisi ise haber kesfi ve 6nceliklendirmeyi gii¢clendiren karar-destek yaklasimidir
(Reuters). Bu ayrim, otomasyonun yalnizca “metin {iretme” kapasitesiyle degil, is akisindaki rolii ve editoryal
karar zinciriyle birlikte degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

AP ve WaPo 6rneklerinde iiretim hacmi artis1 “amag” ve “cikt1” eksenlerinde yiiksek diizeyde goriintirken,
yonetigim eksenlerinde kamuya agik kanitin kapsami kurumdan kuruma degismektedir. Reuters 6rnegi ise
metni otomatiklestirmek yerine editoryal yargiy: veri sinyalleriyle besleyen bir hat kurarak, insan gézetimini
liretim mimarisinin merkezinde konumlandirmaktadir. Ulusal orneklerde ise otomasyonun daha c¢ok
operasyonel verimlilik ve erisilebilirlik amaglariyla (arsiv erisimi, canli altyazi/geviri, rutin mikro-zetler)
devreye alindig1; buna karsilik denetim izi ve uyum boyutlarinin kamuya agik kanit diizeyi bakimindan daha
sinirh kaldig1 anlasilmaktadir.

Bu tablo, seffaflik etiketlerinin ve insan gozetiminin yalmzca etik bir tercih olmadigin; ¢iktr niteligini ve
kurumsal giiveni dogrudan etkileyen yonetisim araglar1 oldugunu teyit etmektedir. Ayni1 zamanda “Belirsiz”
kodlarinin yogunlastigi alanlarin (6zellikle denetim izi ve uyum) sektor agisindan bir gelisim ihtiyacini isaret
ettigi sOylenebilir.
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Tablo 7. Uluslararas: ve Ulusal Orneklerin Karsilastirmali Ozeti (Master Tablo — Birlestirilmis Kod
Gosterimi)
(Gdsterim: Var/Yok/Belirsiz + Diizey birlikte “Var-Orta” gibi yazilmistir.)

Ornek/Kurum Iglev  Uygulama Alan1 Amag¢ Cikti  Seffaflik Insan Denetim Teknoloji Uyum  Risk

gozetimi izi Is akist Onlem

AP NLG  Finans/kazang Var- Var- Var- Var-Orta Belirsiz- Var-Orta Var- Var-
Yiiksek Yiiksek Orta Diisiik Orta Orta

Reuters Karar Finans/secim/spor Var- Var- Belirsiz- Var- Belirsiz- Var-Orta Belirsiz- Var-
destegi Orta Orta Dusgiik  Yiiksek Diistik Disiik  Orta

WaPo Mikro- Secim/Olimpiyat Var- Var- Var- Var-Orta Belirsiz- Var-Orta Belirsiz- Var-
haber Yiksek Yiiksek Orta Diistik Disiik  Orta

Ajans A (TR) NLP + Arsiv/arama Var- Var- Var- Var-Orta Belirsiz- Var-Orta Belirsiz- Var-
Gorsel Orta Orta Orta Diistik Diigtik  Orta

Yaymci B (TR) ASR + Canli altyazi Var- Var- Var- Belirsiz- Belirsiz- Var-Orta Belirsiz- Var-
NLP Orta Orta Yiiksek Diisiik  Distlik Disiik  Orta

Ajans C (TR) NLG  Spor/borsa Var- Var- Var- Belirsiz- Belirsiz- Var-Orta Belirsiz- Var-
Orta Disiik  Orta Dugtik  Diisiik Disiik  Orta

6.4. Oneriler ve Uygulama Standardi

Bulgular, YZ destekli haberciligin siirdiiriilebilir bir konuma yerlesmesinin teknik kapasiteden ziyade, bu
kapasitenin hangi yonetisim giivenceleriyle ¢ercevelendigine bagl oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda
“etiketleme—insan gozetimi—denetim izi” {igliisiinii siire¢ tasariminin merkezine alan biitiinlesik bir uygulama
standard1 onerilmektedir.

Etiketleme boyutunda, okura doniik bildirim dilinin kurumsal bir kurala déniismesi belirleyicidir. Baslik, ist
bant ya da igerik meta verisi diizeyinde tutarli bir “otomatik/YZ katkil1 {iretim” ibaresi, tartismay1 niyet
beyanindan ¢ikarip seffafligin rutine baglandig: bir diizleme tasir.

Insan gozetimi boyutunda ise tek tip bir kontrol yerine risk diizeyine gore katmanlandirilmis bir onay
mimarisi daha islevseldir. Rutin veri haberlerinde esik tabanli (threshold-based) kontroller belirli Sl¢iide
yeterli olabilse de, yiiksek etkili iceriklerde (secimler, kriz anlar, kisi/itibar riski tasiyan haberler) editoryal
on-onayin zorunlu bir kontrol noktasi olarak kurgulanmasi gerekir.

Denetim izi boyutunda, igerik yonetim sistemlerinin (CMS) “izlenebilirlik alanlar1”yla genisletilmesi kritik bir
esiktir. Veri kaynagi, kullanilan arag/model siiriimii, sablon/prompt kimligi ve yayin—diizeltme giinliiklerinin
(logs) zorunlu veri alanlarina dontismesi; hem i¢ denetimi hem de kurumsal hesap verebilirligi giliclendirir.
Kalite giivencesi, ikincil kaynak teyidi ve aykiri deger uyarilariyla desteklendiginde; “diizeltmeye kadar gecen
stire”) gibi gostergeler kaliteyi Olgiilebilir hale getirerek kurumsal 6grenmeyi hizlandirabilir. Baglam esigi
acgisindan da mikro-haber disindaki metinlerde asgari bir arka plan paragrafi ve ¢oklu kaynak kullanimi,
teknik olarak dogru ama baglamdan kopuk metin riskini azaltacaktir.

Son olarak uyum ve erisilebilirlik boyutunda, otomatik altyazi/ceviri siireclerinde insan siipervizor destegi ve
alan sozliigli giincellemeleri kaliteyi yiikseltirken; veri lisansi, KVKK-GDPR ilkeleri, saklama-imha
politikalar1 ve diglincii taraf API sozlesmeleri kurumsal giivenceyi tamamlayan yasal cergeveyi
olusturmaktadir.
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Tablo 8. YZ Katkili Habercilik Igin Onerilen Uygulama Standardi

Oneri baslig Uygulama 6nerisi

Etiketleme standardi Baglik/iist bant/meta veride tutarli “otomatik/YZ katkili tiretim” bildirimi

insan gozetimi Risk temelli onay: rutinde esik kontrol; kritik igerikte editér 6n-onay1

Denetim izi (audit CMS’de veri kaynagi + arag/model siiriimii + sablon/prompt kimligi + yayin/diizeltme
trail) glinliikleri

Dogruluk giivencesi Ikincil kaynak teyidi + aykir1 deger uyarisi + TTC metrigi

Baglam esigi Mikro-haber dis1 metinde asgari arka plan + ¢coklu kaynak + segilmis almnti
Erisilebilirlik/dil Otomatik altyazi/geviri: slipervizor + alan sozliigii + diizenli giincelleme
Uyum/veri koruma Veri lisans1 + KVKK-GDPR + saklama-imha + {i¢iincti taraf API sozlesmeleri

7. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Kiiresel oOlgekte hizlanan teknolojik gelismeler, cogu zaman Ongoriilmesi gii¢ ve koklii doniisiimleri
beraberinde getirmektedir. Yapay zeka gtiniimiizde yalnizca belirli sektorlerde “verimlilik” saglayan bir arag
olmanin Otesine gecerek; is yasami, saglik, egitim ve kamu hizmetleri dahil toplumsal yasamin hemen her
alaninda yeni bir donemin kurucu dinamiklerinden biri haline gelmektedir. Bu genis doniisiim medya alanin
da dogrudan etkilemekte; haber iiretiminden dagitima uzanan zincirde hem normlar1 hem de is akislarim

yeniden tanimlamaktadir. Artik haberin “nasil iiretildigi” kadar, “okura nasil sunuldugu” ve “sorumlulugun
kimde kald1g1” sorular1 da hayati bir nem tasimaktadir.

Bu cercevede medya isletmelerinde ve 6zellikle gazetecilik pratiginde yapay zeka, yalmizca iiretim hizinm
artiran bir yazilim degil; meslegin etik ilkelerini, hukuki sinirlarini ve editoryal karar alma siireglerini yeniden
diisinmeye sevk eden sosyo-teknik bir yardimcidir. Calismanin karsilastirmali bulgulari, veri-yogun
alanlarda NLG tabanli otomasyonun 6lgek ve hiz kazandirdigini; buna karsilik karar destegi yaklasiminin
(6rnegin veri anomalilerinin muhabire “Oneri kart1” olarak sunulmasi) mesleki 6zerklik ile editoryal otoriteyi
daha dengeli bigimde koruyabildigini gostermektedir. Uluslararasi deneyimler (AP, Reuters, WaPo) ile ulusal
uygulama desenleri birlikte degerlendirildiginde, en siirdiiriilebilir hattin “tam otomasyon” degil; risk
diizeyine gore kurgulanmis, insan merkezli hibrit bir {iretim mimarisi oldugu anlasilmaktadir. Bu bakimdan
bulgular, literatiirde vurgulanan seffaflik ve hesap verebilirlik tartismalarini dogrudan is akisi tasarimiyla
bulusturmakta; “hangi ara¢” sorusunu “hangi giivence” sorusuyla birlikte diisiinmeyi zorunlu kilmaktadir
(Diakopoulos, 2019; Marconi, 2020).

Bununla birlikte islevsel kazanimlar tek basina yeterli degildir; dogruluk, baglamsal derinlik ve bagimsizlik
eksenlerinde riskler devam etmektedir. Algoritmik 6nyargj, seffaflik eksikligi ve otomasyon yanliligi, 6zellikle
secimler ve kriz anlar gibi yiiksek duyarliik donemlerinde kamusal giiveni zedeleyebilmekte ve kurumun
itibar sermayesini agindirabilmektedir (O’Neil, 2017; Marconi, 2020). Iste tam bu noktada “asgari giiven
mimarisi” bir tercih degil, kurumsal bir zorunluluk olarak belirginlesmektedir. Bu mimari, okura déniik agik
etiketlemenin goriiniir ve tutarli bir standart haline getirilmesini; editoryal insan gozetiminin istisna/aykir1
deger esikleri, ¢ift dogrulama ve yayin oncesi onay noktalartyla katmanlandirilmasini; ayrica igerik yonetim
sistemleri iizerinde (CMS) kullanilan ara¢/model siiriimii, sablon/prompt kimligi ve yayin-diizeltme
adimlarinin izlenebilir bigimde kayit altina alinmasin birlikte gerektirir. Boylece giiven mimarisi, yalnizca
risk azaltimi saglamaz; ayni zamanda mesleki 6zerklik ile hesap verebilirligin kurum iginde siirdiiriilebilir
bicimde giivenceye kavusmasina da hizmet eder.

Bu ilkelere paralel olarak kurumsal sorumluluklar da netlesmektedir. Yapay zeka kullanim kilavuzlarinin
olusturulmasi, hizli diizeltme mekanizmalarinin isletilmesi, seffaf etiketleme standardinin siireklilestirilmesi
ve gazetecilere veri-model okuryazarlig1 kazandiracak egitimlerin saglanmasi, bu sorumluluk alaninin temel
bilesenleridir. Ayrica KVKK/GDPR uyumu yalnizca bir “hukuki gereklilik” olarak degil, haber iiretiminde
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giiven iliskisini siirdiiren bir isletme standardi olarak ele alinmalidir. Kurumsal diizeyde rol ve
sorumluluklarin RACI matrisi ekseninde goriiniir kilinmasi ve performans gostergelerinin (KPI) siirece
entegre edilmesi, hesap verebilirligi giiclendirerek siirekli iyilestirmeyi miimkiin kilar. Baska bir deyisle
yOnetisim katmani, teknik kapasiteyi “isleyen” bir giiven sistemine doniistiiriir.

Nihayetinde medya isletmelerinde yapay zekanin siirdiiriilebilir gelecegi, onu insanin yerine koymakla degil;
insam1 giiclendiren bir yardima olarak konumlandirmakla miimkiindiir. Gliven mimarisi meslek kiiltiiriine
yerlestiginde, hiz ile giivenilirlik; teknoloji ile kamu yarar1 birbirini dislamadan birlikte ilerleyebilecektir.

Calisma literatiire {i¢ noktada katk: saglamaktadir: Medya isletmelerinde yapay zeka entegrasyonunu amag,
¢kt niteligi, yonetisim, teknoloji-is akis1 ve uyum boyutlarin birlikte goren bes eksenli bir gerceveyle ele
almakta; bu cerceveyi tekrar edilebilir kilmak {izere kodlama cetveli ve biitiinlesik karsilastirmali tablo
yaklasimiyla uygulamaya dontik bir okuma hatti kurmakta; etiketleme—insan gozetimi—denetim izi ekseninde
onerdigi giiven mimarisiyle hiz ve 6l¢ek kazanimlarmin kamu yarari ve mesleki 6zerklikle birlikte nasil
stirdiiriilebilecegine iliskin somut bir kurumsal standart seti Snermektedir.
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ETIK BILDIRIM
Uretken Yapay Zeka Kullanim Beyani

Bu calismada {iretken yapay zeka, yalnizca metnin dilbilgisi-yazim denetimi, anlatim akisinin iyilestirilmesi,
Tﬁrkge—ingilizce ceviri, atiflarin APA sistemine uygunlugunun denetimi gibi editoryal amaglarla sinirl
bicimde kullanilmstir. Veri seti gelistirme siirecinde ise iiretken yapay zekadan, kodlama semasinin/degisken
tanumlarinin dilsel olarak netlestirilmesi ve veri sablonunun yapilandirilmasi ile veri temizleme-tutarlilik
kontrol adimlarinin planlanmasina doniik yardimac Oneriler alinmis; ancak veri iiretimi, etiketleme/kodlama
kararlari, analiz tercihleri, bulgularin yorumlanmasi ve sonuglarin olusturulmas: yazar tarafindan
yuritiilmustiir (Yiiksekogretim Kurulu, Mayis, 2024, Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin
Faaliyetlerinde Uretken Yapay zeka Kullamimina Dair Etik Rehberi).

EK-1. BETIMSEL KODLAMA CETVELI
A) Kod Sozliigii ve Degerlendirme Eksenleri

Bu cetvel, ¢alismada ele alinan uluslararast ve ulusal 6rneklerin betimsel-karsilagtirmali ¢dziimlemesi icin
hazirlanmistir. Amag, ayni eksenler {izerinden ilerleyerek kodlamanin izlenebilir, gerekgeli ve yeniden
uygulanabilir olmasini saglamaktir. Bu nedenle her kod atamasi, miimkiin oldugunda kamuya agik bir kanitla
(kurumsal duyuru, ornek igerik, kilavuz vb.) iligskilendirilmis; kamitin bulunmadig1 durumlarda “Belirsiz”
kodu tercih edilmistir.

Eksen Agklama Kanat tiirii (6ncelik)

Amag (hiz/6l¢ek/erisilebilirlik) Uygulamanin hedefi ve kurumsal is degeri (hiz, Kurumsal duyuru/PR,
hacim, kapsama, erisilebilirlik). uriin/servis agiklamasi

Cikt1 niteligi (dogruluk/baglam)  Uretilen ciktinin dogruluk giivenceleri ve baglam Ornek igerik, editoryal

derinligi. kilavuz, hata/diizeltim
notlari
Yonetisim (seffaflik/insan Okura doniik etiketleme/seffaflik; editoryal Etiket/uyar: metni, kilavuz,
gozetimi/denetim izi) onay/gozetim  noktalar; kayit tutma ve siire¢ dokiimani

izlenebilirlik (audit trail).

Teknoloji-is akis1 NLG/NLP/ASR vb.; insan-dongiide (HITL) tasarim; Teknik tanim, is akist
esik/istisna kurallari; kontrol noktalari. agiklamast
Uyum Veri lisans;;, KVKK-GDPR ilkeleri; iiglincii taraf Uyum politikasi,
aktarim (DPA/SCC) ve saklama—imha yaklagimu. sozlegme/ilke beyani,
gizlilik notu

B) Kod Degerleri ve Karar Kurallar1
B.0. Kanit Notu Zorunlulugu

Her vaka icin her eksende kod verilirken, kodun yanina kisa bir kamit notu eklenir (6r. “kurumsal PR

/7

duyurusu”, “Ornek icerikte etiket var”, “kamuya acik agiklama yok”). Bu not, “kodlamanin degerlendirme
mantig1”n1 goriiniir kilar ve 6znel yorum izlenimini azaltir.

B.1. Amag: Diisiik / Orta / Yiiksek (Operasyonel karar kurali)

Amag ekseni, ti¢ gosterge iizerinden birlikte degerlendirilir:
1. Kapsam gostergesi: Pilot/tek birim mi, birden ¢ok birim/akis mi1, kurum geneline yayilim mi1?
2. Siireklilik gostergesi: Donemsel/deneme mi, diizenli kullanim mi, standartlasmis siire¢ mi?

3. Kurumsal deger gostergesi: Hiz/hacim/kapsama/erisilebilirlik gibi somut “is degeri” iddias1 var mi1?
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Deger  Kapsam Karar kural1 (kisa)

Diisitk  Sinirl pilot / tek akis Pilot/deneme dili; sinirl akis; kurumsallagsma gostergesi yok.

Orta Birden ¢ok akis / belirgin Diizenli kullanim + birden fazla islev/akis; dlciilebilir kazanim iddias1 var.
kazanim

’

Yiiksek Yaygmn uygulama / olgek Kurum oOlgeginde standartlasma; yiiksek hacim/kapsama; “is degeri”
etkisi kurumsal sdylemde merkezde.

B.2. Cikt1 Niteligi: Diisiik / Orta / Yiiksek (Dogruluk + Baglam bilesenlemesi)
Ciktr niteligi, iki alt gostergenin birlikte okunmasiyla belirlenir:

e Dogruluk giivencesi gostergesi: editor kontroldi, ¢ift dogrulama, esik/istisna yonetimi, diizeltim
protokolii vb.

e Baglam indeksi (0-3): asagidaki B.4’e gore puanlanir.
Deger Karar kural1
Diisiik Dogruluk giivencesi agik degil ve/veya baglam indeksi 0-1 diizeyinde.
Orta  En az bir dogruluk giivencesi isaretlenmis ve baglam indeksi 1-2 diizeyinde.
Yiiksek Coklu dogruluk giivencesi (kontrol noktalar: belirgin) ve baglam indeksi 2-3 diizeyinde.

B.3. Yonetisim Bilesenleri: Var / Yok / Belirsiz (kayitli karar mantig)

“Belirsiz” kodu, uygulamanin olmadigl anlamina gelmez; kamuya acik kaynaklarda dogrulanabilir kanit
bulunmadigini ifade eder. “Yok” kodu ise yalnizca agik bicimde yoklugu gosteren kanit oldugunda kullanilir
(Or. “etiketleme yapilmadig1” beyani gibi). Aksi halde “Belirsiz” tercih edilir.

Bilesen Var (kanit esigi) Yok (kanit esigi) Belirsiz

Seffaflik Okura doniik etiket/uyar1 metni veya acik Etiketleme yapilmadigmna Kamuya  agk

politika/kilavuz dair agik ifade karnut yok
insan Editor onayi / cift dogrulama / esik-istisna yonetimi  Insan denetimi olmadigma Kamuya  agik
gozetimi agikca belirtilmis dair agik ifade karnut yok

Denetim izi Log/CMS kayitlari, siirlimleme, yaym-diizeltim Kayit tutulmadigina dair agck Kamuya  agik
glinliikleri agik¢a tanimlanmis ifade kanit yok

B.4. Baglam indeksi: 0-3 (yardimc1 gosterge)

Puan Tanim Ornek gostergeler

0 Baglam yok Skor/sonug/bilgi notu; arka plan yok

1 Minimal baglam En az 1 arka plan ciimlesi

2 Orta baglam En az 1 paragraf; 1-2 kaynak/atif

3 Zengin baglam 2+ kaynak; uzman/kurum alintis;; baglam derinligi
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B.5. Kanit Tiirleri (6ncelik siras1)

Kodlamada miimkiin oldugunca birincil kaynak (kurumsal duyuru/PR) esas alir; diger kaynaklar
destekleyici olarak not edilir: kurumsal duyuru/PR, 6rnek igerik/ekran etiketi, editoryal kilavuz, mesleki
analiz, akademik calisma, sektorel haber/rapor, teknik dokiiman.

C) Kodlama Prosediirii ve Giivenirlik

Kodlama iki asamada yiiriitiiliir. Ilk asamada her vaka icin eksenler doldurulur ve her kodun yanina kisa bir
kanit notu eklenir. Tkinci asamada ayni kodlama, iki hafta arayla yeniden yapilarak (test-retest) tutarlilik
kontrolii gerceklestirilir. Tutarlilik, “Var/Yok/Belirsiz” eksenlerinde yiizde uyum; “Diisiik/Orta/Yiiksek”
eksenlerinde ise yiizde uyum ve uyusmazliklarin gerekceli notlar {izerinden raporlanir. Imkan bulunan
durumda, vakalarin en az %20’lik bir alt kiimesi bagimsiz ikinci bir kodlayici tarafindan kodlanir ve
kodlayicilar arast uyum (6r. Cohen’s kappa) raporlanir.

Not: Calisma ikincil ve kamuya agik veriye dayandigindan, giivenirlik yaklasimi “nesnel 6l¢iit + kanit notu +
tutarlilik kontrolii” kombinasyonu {izerinden yapilandirilmistir.

D) Kodlama Sayfas1 (Ornek Satirlar)

Not: Asagidaki satirlar 6rnektir; “Uyum” ve “Denetim izi” gibi alanlarda kamuya acik kanit yoksa “Belirsiz”
kodu tercih edilmistir.

Ornek/Kurum Amag Cikt1 Seffaflik insan Denetim  Teknoloji-is akist ~ Uyum Kanit notu

niteligi gozetimi  izi (kisa)

AP (NLG-finans) Yiksek Yiiksek Var Var Belirsiz Wordsmith + Zacks; Var/Belirsiz¥ Kurumsal
esik/istisna + editor agiklama  +
kontrol noktalar1 ornek igerik

etiketi

Reuters (karar Orta Orta Belirsiz Var Belirsiz Lynx Insight; 6neri  Belirsiz Stireg/kilavuz

destegi) karty; editoryal vurgusu;
karar insanda okura doniik

etiket kaniti
sinirh

WaPo (Heliograf) Yiiksek  Yiiksek  Var Var Belirsiz Sablon tabanli  Belirsiz PR duyurusu
mikro-haber; var;
istisna yonetimi log/stirtim

ayrintist yok

Ulusal Ajans A Orta Orta Belirsiz Belirsiz Belirsiz NLP +  gorsel Belirsiz Kamuya agik

(anonim) etiketleme; arsiv ayrintt sinirl
otomasyonu

Ulusal Yaymna B Orta Orta Var Belirsiz Belirsiz ASR + eszamanli Belirsiz Ekranda

(anonim) ceviri; “otomatik
sozlik/stipervizyon altyaz1”

ibaresi

Ulusal Ajans Orta Disuik Var Belirsiz Belirsiz NLG rutin Ozet; Belirsiz Otomatik

(anonim) olast esik onay1 ibare

gortintir;
stireg
ayrintist yok

*“Uyum”un Var yazilabilmesi i¢in kamuya acitk uyum beyani/politika kanit1 gerekir; yoksa Belirsiz.
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